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Liste der Umsetzungshilfen: Factsheets

iThemenliste der Umsetzungshilfen
des Verbundprojektes ,Pravention 4 0"

Handlungsield | Unietherms 1 | Fact-Sheets
(108}
Nr.
T Fihrung und Kutur
1.1.1 | Fihrung und Ziele/Strategie | Interne und externe Strategie und digitale Transforma-
Kultur tion
1.1.2 | Fihrung und Bewertungskriterien fir 4.0-Prozesse
Kuitur
1.1.3 | Fihrung und Unternehmensethik und Software 4.0
Kuitur
1.1.4 | Fihrung und Ethische Werte fir die Softwaregestaitung
Kultur
1.1.5 | Fuhrung und Rolle des Unter in dessen jeweiliger Umweit
Kultur
1.2.1 | Fuhrung und Fuhrungsfor- | Neue Fuhrungsformenin der Arbetd.0
Kultur menund -
verhaiten
1.2.2 | Fuhrung und Motivation in CPS-Prozessen
Kultur
1.2.3 | Fihrung und Neuvs Steuerungs- und Kontrolformen
Kultur
1.2.4 | Fuhrung und Virtualitit und Realitat
Kultur
1.2.5 | Fuhrung und Fuhren auf Distanz
Kultur
1.3.1 | Fihrung und Entschei- Entscheidungen in 4.0Prozessen
Kultur dungsfunktio-
nen -Verant-
wortung
1.3.2 | Fihrung und Autonome Softwaresysteme und Unternshmerverant-
Kultur wortung
1.3.3 | Fohrung und Verlagerung von Hersteller- und Unternehmerverant-
Kultur wortung in 4.0 Prozessen
14 Fishrung und Veranderung | Kompetenzverschisbung zwischen Mensch und Soft-
Kultur der Kompe- wared.0
tenzen bei
FUhrungskrif-
ten und
Beschiftisten
1.4.1 | Fihrung und ‘Wandel der Kompetenzen im Fihrungsprozess 4.0
Kultur
142 | Fohrungund Intuition und Erfahrung: in CPS
Kultur
1.4.4 | Fihrung und Bewusstsein fur Wandel der Berufsbilder
Kultur
1.5.1 | Fihrung und Nevs Lern- Wissensmanagement in 4.0-Prozessen
Kuitur formen/neves
Wissensma-
1.5.2 | Fihrung und Neuvs Formen der Prozessinnovation in Echtzeit
Kultur
153 Fihrung und Lernformen 4.0
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Handlungsfeld | Unterihierna 1 Fact-Sheets
{108}
Nr.
Kultur
1.5.4 | Fihrung und Nevs Formen der Unterweisung;
Kultur
1.6 Fihrung und Unterneh- Unternehmenskultur in 4.0-Prozessen
Kultur mens- und
Priventions-
kultur 4.0
1.6.1 | Fihrung und Handlungstragerschaft im Verhditnis Mensch und Soft-
Kultur ware 4.0
1.6.2 | Fuhrung und Interaktion zwischen Mensch und Software 4.0 - techni-
Kultur sche und menschliche Deutungsmuster
1.6.4 | Fihrung und Virtualitdt und |dentitit
Kultur
1.6.5 | Fuhrungund Praventionskultur und Software 4.0
Kultur
1.6.6 | Fihrung und Orientierung auf Gestaltung lernforderlicher 4.0-
Kuitur Prozesse
1.6.7 | Fihrung und 1838 Diversity in 4.0-Prozessen
Kultur
1.6.8 | Fihrung und Interaktion zwischen Software 4.0 und unterschisdii-
Kultur chen Wertetypen
1.6.9 | Fihrung und Arbeit 4.0 und Kooperatives Change Management
Kultur
1.7.1 | Fihrung und Interessenver- | Neve Anforderungen an Interessenvertretung
Kultur tretung
1.7.2 | Fihrung und Mitbestimmung und Arbeit 4.0
Kultur
1.7.3 | Fuhrung und Mi i in ten, endgrenzten Wert-
Kultur schopfungsketten
2 or
211 | Org Aufbavorgani- | Aktivierende (agile) pra ve Org: [internes
sation [o urging)
2.1.2 | Organisation Integration von Software 4.0 in die Organisation
2.1.4 | Organisation Restrukturierung durch 4.0 Prozesse und Gesundheit
2.1.5 | Organisation Ganzheitliche, smarte Gefdhrdungsbeurteilung 4.0
2.1.6 | Organisatk Zugriff zu Daten
2.1.7 | Organisation Digitales Informatk Zu Arbeitsmi und
Anlagen,
2.1.8 | Organisation Beschaffung digitaler Produkte
2.1.2 | Organisation Controlling und 4.0 Prozesse
2.1.10 | Organisation Notfaliorg und 4.0 Prozesse
2.1.11 | Organisation Dokumentation und 4.0 Prozesse
2.2.1 | Organsat org T Tcherhelt
von Daten-
schutz und
Datensicher-
heit
2.2.2 | Organisation Datenschutz
2.2.3 | Organisation Betriebsvereinbarungen und Dienstvereinbarungen
2.2.4 | Organisation Datengualitt
2.3.1 | Organisation | Sicherheits- Sicherheitstechnische und arbeitsmedizinische Betreu-
technische ung -
und Arbeits-
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Warum ist das Thema wichtig?

Worum geht es bei dem Thema

Welche Chancen und Gefahren gibt es?

Welche Mal3ihahmen sind zu empfehlen und einzuleiten?

Quellen und weitere Informationen

Zu diesem Thema konnten Sie auch
folgende weitere Factsheets interessieren

v

et
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Zwel Beispiele: Umsetzungshilfen S MITTELSTAND

DER ARBEIT

DrOhnen und Kompetenzen GiT\JFURDEUTSCHLAND
Pravention H.0O

4 Kompetenaverschisbung zwischen Mensch und Software 4.0_1

Handlungsfeld ,Fiihrung und Kultur”
1.6 Ziele/Strategie

1.4 Kompetenzverschiebung zwischen Mensch und Soft-
ware 4.0

Stichworter:

Warum ist das Thema wichtig?

Die wir

£S5 egration und £ von cyber-physischen § (CPS)* erfordern spezielle Fach-
p und Schlisselk von FUhrungskriften und Beschiftigten. Digjenizen Betriebe, die
diese erforderliche Verander i entwickeln und fordem, werden die 4.0-Prozesse’
erfolgreich und menschengerecht gestalten. Die Software 4.0° bringt in diese Ver3nderungsprozesse auch
eigene Beitrige ein. Damitdringt erstmals Technik mit eigenen K " in sozizle Bezieh und
in Handlungen im Betrieb ein. Diese Kompetenzverschisbung vom Menschen aufdie Technik bietetChan-
cen und Gefzhren fur die betriebliche n Abl3ufe.

Worum geht es bei dem Thema?
Begriffe i — Wissen -
In diesem Beitrag wird von ft Begriffs 3

Daten: Durch Syntoxregeln zusammengesetzte Zeichen {Zahlen, Buchstaben, Symbole
Information: Informanonen snd Zglchen, Symbole Sprache/Text, Bilder, Sinneseindricke, denen sine Per-

son eine ). DieB furdie ilige Person hangt von den indivi-
duellen Vorstellungen, Erwartungen und Ansprichen dieser Person ab. Es gibt also keine ,objektive” Infor-
mation, die angigvon der P ion durcheine Person wére. Das heifit: ,Dieselbe” Information
kann for i Personen iedli d [dies ist sogar oft der Fall).* Auch Software 4.0

weist Daten Bedeutung auf Grundlage der Algorithmen zu.
Wissen: Wissen bedeutet verknupfte Informationzsn, die eine Person befshigen, ineinem Kontext Entschel-

dungen zu treffen und zielgerichtet zu konnen. 4.0 kann zu

handlungsrelevantem Wissen verknipfen auf der 2ge ihrer i i g. Wissen

kann lmphmoderexpliatsem % Lernende und autcmome Software bes«m in einem beg'enzten AusmaB
hnisch izite Muster |: i i Intelligenz).

Kompetenzen: ist die Fahigkei i auf 3ge von onlich b Vo-

raussetzungen (Dispositionen, wis zum Benspnel Motive, i und i Bed

gen, Sozialisation) Wissen zur F sich aus: Fach-

kompetenzen sowie ausden v} (Soazi:

tenz, Selbst-und F ). Organisati {zum Beispiel Unter

tur, Fohrung, Sndigkeit) sind mit idend dafur, ob und wie Beschaftigte ihre Kompetenzen ein-

bringen. v} o, eine hohe Transfer-und Lernfahigkeit. Das wirkungsvolle Zu-

: (yber ﬂhv}s;he Systeme {CPS) verbinden und steuern virtuell Arbsitsmitted, Prozesse und Menschen in Echtzeit {zum Beispie!
mit Software 4.0, a

: I.Imev 4 0-Prosessen verstehien wic sl Prozesse. in denen cybar-pivysische Systene (CPS) beteiigt sind.

3 Unter Software 4.0 wird die Software verstanden, die cyber-physische Systeme (CPS) steuert {2.8. Algorithmen, semantische

Technalogien, kinstiche nteligenz)

4vgl u.a. Luhmann 13992, 5. 1221f; Probst et al 1999, S. 35H; Schmidt 1996, 5. 76 If; Willke 1998,5. 13 )

% vgl. ua. Luhmann 1392, 5. 1221f; Nonasa 1994, Probst ot ol 1999, 5. 3511; Schrmidt 1996, S. 76 ff; Willke 1998, 5. 13 1)

“vgl. uaCernavin 2010, 74 ff; Haan 1998;S. 171f; Mertens 1974 [der den Begriff zuerst verwendete}

o
1. Sicherheit von Arbeitsmitteln
3.1.3 Einsatz von intelligenten Drohnen

Warum ist das Thema wichtig?

Als technisches Assistenzsystem in Cyber-physikalischen Systemen' knnen Drohnen Arbeitsprozesse
effektiver, efficienter und sicherer gestalten. Sie knnen eine eigene Intelligenz besitzen (Software 4.07)
sowie scibstiernend und autonom agieren. Drohnen kGnnen grofe Mengen an Daten erheben und
sammedn {zum Bespicl dber Umgebung, Personen, Arbeitsprozesse) und damit wichtige Informationen fiir
CPS Befern. £s sind Sicherheits- und Datenschutzaspekte sowie rechtliche Bestimmungen zum Ensatz von
Drohnen 2u beachten.

Worum geht es bei dem Thema?

Begriff Drohne

kdnnen sowohl flisgen als auch durch den Mansch sein. Sie aus.
enem Fuggerat, siner ion mit Bidschirm und danbds verbindenden Data-Link. Die
Steuerung kann auch iber 1 oder Tablet g D

anhand von Sensaren {Beschleunigung ader GPS) d: aktuelie Lage und rq:ll die Rotoren, Drohnen
knnen mit siner Foto- oder Videokamera und anderen Sensoren zur Erfassung von Daten ausgestattet
werden.

Neben dem miltdrischen EBnsatz finden Drohnen besonders in Bereichen wie Landwirtschaft und
Handwerk, Medien, Verkehs, Llogistix oder Forschung sowie Kat und U dtschutz
Anwmduns:moskhtmm Sie kdnnen zum Beispicl Oberwachungs- und Kontrolitstigksiten und kisinere
sowie die Steuerung von 4.0-Prozessen’ unterstiitzen. Die unbemannten
nusrabotcv werden im Baugcwarbe 2um Beispied zur Kontrodle von schwer 2uganghichen Bereichen wie
Schor i groBen i und Dachern singesetzt. Bei anstehenden Sanierungen sind
Luftaufnahmen von Drohnen wertvoll fiir die Kundenberatung'. Warmebild- oder Thermalkameras von
Drohnen kdnnen 2um Bespiel Kiltebricken erfassen, Schaden an Solaranlagen, Energiclecks oder
Haarrissen feststellen, Menschen erkennen. Auch die Luftverkeheswirtschaft nutzt Drohnen bespisbwese.
bei der Sichtkontrolle von Flugzeugen, Scherheitszdunen und Flugbetricbsflachen. Oder Drohnen kdnnen
den Ensatr herkdmmiicher Krane, Geriiste, Befatuplattiommen oder Kletterer unterstitzen und sicherer
gostalten.

Um das hohe wirtschaftiche Potenzial dieser Technologie zu nutzen und die Sicherheit im Sinne von Safetx
und Security zu gewdhren, gelten fiir deren Ensatz Kare Regeln®, die Unternshmen beriicksichtigen
miissen. Die Frage nach der Sicherheit stelit sich unabhangig davon, ob die Drohnen durch beauftragte
Personen oder Betriebe, durch Inst oder A cingesetzt werden und ob die Drohne

! Cyber physiache Sygame (CPS) Proxaze und N Echoen {zum Bospied Gber

s JAkworen, Ver Softwared0 Dy

¥ Unter Software 4 Owind hier dic Software de oper {CPS) steuart 2.8, Algosthmen, Dmangsche
Tochnalogsen, kOnatiche mdlw'\xl Sa"une 4.0t zonom md sebstiornend.

* Unter l. o physsche PE| betelg snd.

* heps, efimens s dor N

*wvglua. Dannen Vuoﬂn.nu 2017, VD! 2017; BGETEM; VBG 2017




Liste der Umsetzungshilfen: Factsheets

iThemenliste der Umsetzungshilfen

des Verbundprojektes ,Pravention 4.0

u

Handlungsield | Unietherms 1 | Fact-Sheets
(108}
Nr.
1 Fihrung und Kuitr
1.1.1 | Fihrung und Ziele/Strategie | Interne und externe Strategie und digitale Transforma-
Kultur tion
1.1.2 | Fihrung und Bewertungskriterien fir 4.0-Prozesse
Kuitur
1.1.3 | Fihrung und Unternehmensethik und Software 4.0
Kuitur
1.1.4 | Fihrung und Ethische Werte fir die Softwaregestaitung
Kultur
1.1.5 | Fuhrung und Rolle des Unter in dessen jeweiliger Umweit
Kultur
1.2.1 | Fuhrung und Fuhrungsfor- | Neue Fuhrungsformenin der Arbetd.0
Kultur menund -
verhaiten
1.2.2 | Fuhrung und Motivation in CPS-Prozessen
Kultur
1.2.3 | Fihrung und Neuvs Steuerungs- und Kontrolformen
Kultur
1.2.4 | Fuhrung und Virtualitit und Realitat
Kultur
1.2.5 | Fuhrung und Fuhren auf Distanz
Kultur
1.3.1 | Fihrung und Entschei- Entscheidungen in 4.0Prozessen
Kultur dungsfunktio-
nen - verant-
wortung
1.3.2 | Fihrung und A Softwar und Unternshmerverant-
Kuitur wortung
133 Fuhrung und Verlagerung von Hersteller- und Unternehmerverant-
Kultur wortung in 4.0 Prozessen
14 Fishrung und Verdnderung | Kompetenzverschiebung zwischen Mensch und Soft-
Kultur der Kompe- wared.0
tenzen bei
FUhrungskrif-
ten und
Beschiftisten
1.4.1 | Fihrung und ‘Wandel der Kompetenzen im Fihrungsprozess 4.0
Kultur
142 |[ Fuhrungund Intuition und Erfahrungswissen in CPS
Kultur
1.4.4 | Fihrung und Bewusstsein fur Wandel der Berufsbilder
Kultur
1.5.1 | Fihrung und Nevs Lern- Wissensmanagement in 4.0-Prozessen
Kuitur formen/neves
Wissensma-
1.5.2 | Fihrung und Neuvs Formen der Prozessinnovation in Echtzeit
Kultur
1.5.3 Fihrung und Lernformen 4.0
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Handlungsfeld | Unterihierna 1 Fact-Sheets
{108}
Nr.
Kultur
1.5.4 | Fihrung und Nevs Formen der Unterweisung;
Kultur
1.6 Fihrung und Unterneh- Unternehmenskultur in 4.0-Prozessen
Kultur mens- und
Priventions-
kultur 4.0
1.6.1 | Fihrung und b igstragerschaft im Verhditnis Mensch und Soft-
Kultur ware 4.0
1.6.2 | Fuhrung und Interaktion zwischen Mensch und Software 4.0 - techni-
Kultur sche und menschliche Deutungsmuster
1.6.4 | Fihrung und Virtualitdt und |dentitit
Kultur
1.6.5 | Fuhrungund Praventionskultur und Software 4.0
Kultur
1.6.6 | Fihrung und Orientierung auf Gestaltung lernforderlicher 4.0-
Kuitur Prozesse
1.6.7 | Fihrung und 188 Diversity in 4.0-Prozessen
Kuitur
1.6.8 | Fihrung und Interaktion zwischen Software 4.0 und unterschisdii-
Kultur chen Wertetypen
1.6.9 | Fihrung und Arbeit 4.0 und Kooperatives Change Management
Kultur
1.7.1 | Fihrung und Interessenver- | Neve Anforderungen an Interessenvertretung
Kultur tretung
1.7.2 | Fihrung und Mitbestimmung und Arbeit 4.0
Kultur
1.7.3 | Fuhrung und Mi i in ierten, endgrenzten Wert-
Kultur schopfungsketten
2 or
211 | Org Aufbavorgani- | Aktivierende (agile) pra e Or [internes
sation [o ing)
2.1.2 | Organisation Integration von Software 4.0 in die Organisation
2.1.4 | Organisation Restrukturierung durch 4.0 Prozesse und Gesundheit
2.1.5 | Organisation Ganzheitliche, smarte Gefdhrdungsbeurteilung 4.0
2.1.6 | Organisation Zugriff zu Daten

Von 108 geplanten Factsheets
sind bisher 55 mindestens in
der Autorenfassung erstellt.

223 | Organsaton BETTIE0EVET EINDT UNZEN UNg DIENSVE ENBar Ungen
2.2.4 | Organisation Datengualitit
2.3.1 | Organisation Sicherheits- Sicherhef ische und ar ische Betreu-
technische ung -
und Arbeits-




Liste der Factsheets

INITIATIVE

NEUE

QUALITAT
DER ARBEIT

OFFENSIVE
MITTELSTAND

GUT FUR DEUTSCHLAND

Prévenﬁom 4O

iThemenliste der Umsetzungshilfen | R R
des Verbundprojektes ,Pravention 4 0" Nr.
Kultur
Handlungsfeld | Unterthema 1 Fact-Sheets 1.5.4 | Fihrung und Nevs Formen der Unterweisung;
(108} Kultur
Nr. 1.6 Fihrung und Unterneh- Unternehmenskultur in 4.0-Prozessen
1 Fihrung und Kulter Kuitur mens- und
111 | Fuhrungund | Ziele/Strategie | Interns UNG externs Strategie und Gigitale Transforma- Praventions-
Kultur tion kultur 4.0
112 | Fuhrungund Bewertungskriterien for 4.0-Prozesse 161 | Fuhrung und t gstragerschaft im Verhaitnis Mensch und Soft-
Kultur Kultur ware 4.0
113 | Fihrung und Unternehmensethix und Software 4.0 1.6.2 | Fuhrung und Interaktion zwischen Mensch und Software 4.0 - techni-
Kultur Kultur sche und menschliche Deutungsmuster
114 | Fhrungund Ethische Werte for Oie Softwaregestaltung 1.6.4 | Fuhrung und Virtuaitat und Identitat
Kultur Kultur
115 | Fohrongund Folle g2z Unter in Oessen jeweiliger Umwelt 1.6.5 | Fuhrung und Praventionskultur und Software 4.0
Kultur Kultur
121 | Fohrungund | Fohrungsfor- | Neue Fuhrungsformen in Ger Arbetd.0 1.6.6 [ Fuhrungund Orientierung auf Gestaltung lernforderlicher 4.0-
Kultur menund - Kuitur Prozesse
verhalten 1.6.7 | Fihrung und 188 Diversity in 4.0-Prozessen
122 [ Fohrungund Motivation in CPS-Prozessen Kuitur
Kultur 1.6.8 | Fihrungund Interaktion zwischen Software 4.0 und unterschisdii-
123 [ Fohrungund Neue Steverungs- und Kontrolfformen Kuitur chen Wertstypen
Kultur 1.6.9 | Fihrung und Arbeit 4.0 und Kooperatives Change Management
124 | Fohrongund Virtualtat und Realitat Kuitur
Kultur 1.7.1 | Fihrung und Interessenver- | Neue Anforderungen an Interessenvertretung
125 [ Fohrung und Fuhren auf Distanz Kuitur tretung
Kultur 1.7.2 | Fihrung und Mitbestimmung und Arbeit 4.0
131 | Fohrungund | Entscher Entscheidungen in 4.0Prozessen Kuitur
Kultur dungsfunktio- 1.7.3 | Fuhrung und Mi i in ierten, endgrenzten Wert-
nen - verant- Kultur schopfungsketten
wortung 2 or
132 | Fihrungund Autonome Softwaresysteme und Unternehmerverant- 211 |Org Aufbavorgani- | Aktivierence (agile} priventive Org: {internes
Kultur wortung sation < ing)
133 | Fuhrungund Verlagerung von Hersteller- Ung Unternehmerverant- 2.1.2 | Organisation Integration von Software 4.0in die Organisation
Kultur wortung in 4.0 Prozessen 2.1.4 | Organisation Restrukturierung durch 4.0 Prozesse und Gesundheit
14 FUhrungund | Verangerung | Kompetenzverschiebung zwischen Mensch und Soft- 2.1.5 | Organisation Ganzheitiiche, smarte Gefahrdungsbeurteilung 4.0
Kuitur der Kompe- wared.0 2.1.6 | Organisatk Zugriff zu Daten
tenzen bei i Z Zu Arbeitsmi und
Fﬁhrurgskr! T
ten {und U b " bz Gztater Produkte
=i UDEr Unterstutzung und Gegenchecks feres
1.4.1 | Fishrung und Bnisation und 4.0 Prozesse
Kuitur - . ration und 4.0 Prozesse
wirden wir uns sehr freuen
Kultur .
1.4.4 | Fihrung und
Kultur Datensicher-
1.5.1 | Fihrung und Nevs Lern- Wissensmanagement in 4.0-Prozessen heit
Kultur formen/neves 2.2.2 | Organisation Datenschutz
Wissensma- 2.2.3 | Organisation Betriebsvereinbarungen und Dienstvereinbarungen
2.2.4 | Organisation Datengualitt
152 | Fihrungund Neve Formen der Prozessinnovation in Echtzeit 23.1 | Organisation | Sicherhefts- Sicherhetstechnische UNd arbeftsmedizinische BEtres-
Kultur technische ung -
153 Fihrung und Lernformen 4.0 und Arbeits-

25
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4.0-Technologie integrieren
1. Moglichkeiten neuer 4.0 Technologien

2. Strategie 4.0

3. Planung von 4.0-Prozessen

4. Umgang mit Daten

5. Beschaffung von 4.0 Technologien
6. Einfhrung von 4.0-Prozessen
Arbeit 4.0 gestalten
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