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OFFENSIVE
WIN:A-Bedarfserhebungen 2022 - 2026 MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

e Dritte Bedarfserhebung im Projekt WIN:A STIFTUNG
e 2022: Wie sollen Produkte aus der Arbeitsforschung aufbereitet WIN:A
werden, damit sie von Beratenden genutzt werden?
BEDARFS-
ERHEBUNG
. . Arbeitsfor
* Darauf aufbauend wurden u. a. die Plattform MAF und die Untersuchungser IN DER PRAXIS

Praxisimpulse Arbeitsforschung entwickelt

Erfolgreicher Wissenstransfer zwischen
Wissenschaft und Praxis.

Eine Bedarfserhebung bei Akteuren aus
KMU und intermedidren Organisationen

e 2024 & 2026: Abfrage der Bedarfe und Nutzung der Plattform

im Jahr 2024.

MAF
. . . . Autor*innen
° Jewe' IS wu rd en d e WI N :A ZI e Igru p pe nerm Itte It: Julia Maxi Bauer, Anja Cordes, Tim Harbecke, Carola Képpel, Nele Kramer,
O F u h ru ngs kré fte (itb) Leandra Scholz, Nicole Stegmiiller
o Betriebsrate (BTQ) -
o Beratende (OM) Ll P

© Offensive Mittelstand — ,Gemeinsam fiir gute Unternehmen”




OFFENSIVE

Befragung der OM-Partner MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

Befragungszeitraum: 22.09.2025 - 31.10.2025

Befragungsteilnehmer*innen: OM-Beratende & OM-Partner*innen

Riicklaufstatistik:

84
Abge-
schlossen
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OFFENSIVE

Institution MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

65,4

n=78
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Nutzung von Arbeitsforschung in der OFFENSIVE

MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

Beratung

46%

44%

39%

2022 2024 2026

W stark/ sehr stark
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OFFENSIVE
MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

Wie schatzen Sie zu folgenden Themen ihre Kenntnisse ein?

(Auswahl, gerundete Werte)

Unternehmenskultur
Personalfiihrung
Arbeitszeit
Digitalisierung 54% 30% 12%
Kunstliche Intelligenz 46% 40% 14%
Nachhaltigkeit 41% 42% 18%
Lieferkette 31% 41% 28%
Cybersicherheit 24% 43% 33%

M Sehr gute/ gute Kenntnisse B wenig Kenntnisse H keine/ kaum Kenntnisse
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OFFENSIVE
MITTELSTAND

Welche Themen der Arbeitsforschung wurden Sie gerne
vertiefen oder Ihr Wissen verbessern? (Auswahl)

Gemeinsam flr gute Unternehmen

Lieferkette

Kreislaufwirtschaft

Gesundheit

Umweltschutz

Cybersicherheit

Personalfiihrung

Unternehmenskultur

Prozessoptimierung

Digitaisierung & K 69%
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OFFENSIVE
MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

Inwiefern berucksichtigen Sie bei Ihrer Beratungsarbeit

Ergebnisse der Arbeitsforschung? (in %)

m 1 (sehr stark)
w2
w3

4

m 5 (gar nicht)
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Auf welche Weise und mit welchen Mitteln berucksichtigen Sie OFFENSIVE

Ergebnisse aus der Arbeitsforschung in Ihrer Beratung? MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

Nutzung als Orientierung fir strategische Beratung

65%

Bezugnahme auf Forschungsergebnisse in Beratungsgesprachen

58%

60%

Ableitung von Empfehlungen aus Forschungsergebnissen

Verwendung in Prasentationen und Informationsmaterialien fir Betriebe 51%

Umsetzung von Best Practices aus der Arbeitsforschung

44%

Einsatz konkreter Instrumente oder Methoden aus der Arbeitsforschung

42%

Organisation von Workshops oder Schulungen auf Basis von

0,
Forschungsergebnissen 36%

Sonstiges 8%

n=86
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Was wiirde Ihrer Meinung nach dazu beitragen, dass OFFENSIVE
Ergebnisse der Arbeitsforschung in Ihrer Beratungsarbeit MITTELSTAND

starker berucksichtigt werden? (in %) Gemeinsam fir gute Unternehmen

Einfacherer Zugang T 56

Konkrete Handlungsempfehlungen fir die Praxis

Austausch & Vernetzungsmaoglichkeiten

Mehr praxisnahe Forschungsberichte

Bessere Kommunikation zwischen Forschenden und Beratenden

Mehr Best-Practices

Schulungen & Weiterbildungen

Mehr Zeit fur Einarbeitung
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_ . _ _ _ OFFENSIVE
Wie schatzen Sie Ihre KI-Kenntnisse ein? MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

63%

51%
46% 46%
41%

32%

27%

12%

5%

2022 2024 2026

B sehr gute/ gute Kentnisse B gute/ mittlere Kenntnisse m schlechte/ sehr schlechte Kenntnisse
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OFFENSIVE
MITTELSTAND

Plattform ,Management — Arbeit — Forschu

Gemeinsam flr gute Unternehmen

WNQ

PRAXISIMPULS ARBEITSFORSCHUNG 113_BERATENDE

Zielgruppe: Beratende

Checkliste Nachhaltigkeit im
Handwerk

THEMEN: » NACHHALTIGKET PROZESSE
ART DER HILFE: CHECKUISTE

* Inhalte basieren auf Bedarfserhebung von 2022
e Seit 2023 online
e 2024 kannten noch relativ wenige Befragte die Plattform C

OGISCHE PROZESSE « GESUNDHEITSFORDERUNG « NACHHALTIGKEIT

* Seitdem wurde die Plattform auf zahlreichen Veranstaltungen vorgestellt m;;zgﬁ

* Nutzerauswertung 01.03.2025 —28.02.2026 = +128%

OFFENSIVE
MITTELSTAND

Arbeitsforschung fir Arbeitsforschung far
KMU BETRIEBSRATE

Arbeitsforschung fir
BERATENDE

MANAGEMENT — ARBEIT — FORSCHUNG
WIE BETRIEBE FORSCHUNGSERGEBNISSE NUTZEN KONNEN

Forschungstransfer Arbeitsforschung

WISSENSCHAFT

@ Downloads

VERANSTALTUNGEN

Kontakt

Was ist die Checkliste
.Nachhaltigkeit im Hand-
werk"?

Hariuers® st € prawisnahes An

lyse- und

Titelblatt der Checkliste .Nachhaltigkeit im Handwerk” © Horizont Handwerk

2.6

im Be.

(2.8 wirtschaftiche ~ Stabilitat,
Nachhaltige Innovationen, Wis
sensmanagement)

3.Soziale Nachhaltigkeit (2.
Wohlbefinden der Mitarbeiten

deutung ist. Dieser Teil unterstitzt

Beratende dabei,
ben die Relevanz des Themas aufzu
zeigen und ein gemeinsames Ver-
standnis zu schaffen. Die Handlungs

das
Beratenden dabei helfen kann,

den, Aus- und
Mehrwert)

Transfor-
mation hin einer nachhaltigen Be-
triebsfihrung zu begleiten.

Fir Beratende bietet die Checkliste
eine Grundlage, um den aktuellen
Stand des Kundenbetriebs in Bezug

4. Politische Vorgaben (z 8. Finan
zierungsanforderungen  durch

zeigen  praxisnahe
Ansétze und MaBnahmen auf, mit
deren Hilfe Beratende Handiwerks:
betriebe bei der Weiterentwickung
ihrer

Banken,
erstattung, CSR-Berichtspficht,
EU-Lieferkettengesetz)

kénnen.

Die Checkliste informiert Beratende

Startseite des Shift2Green Gamification-Tool € Shift2Green

DieCl insgesamtaus  dardber, dass im Rahmen der Initia jeiser:  Die gekennzeichnet werden und der
turiert zu erfassen, Handlungsfelder 3 fragen, die sich auf die vier zent- tive ,Horizont Handwerk” ebenfalls nachhaltige  Spieler bzw. die Spielerin erhalt
in den Bereichen okologische, 8ko- (a1 ~ Hanglungsfelder verteilen  kostenfreie Web-Seminare und Punkte.
nomische und soziale Nachhaltigheit )

24 identifzieren, Empfehlungen ab.  120¢ Frage it so formuliert, dass s Workshops 2y den Themen Personal " = N

Zuleiten und gemeinsam mit dem  leicht gemeinsam mit dem Kunden-  Strategie und Nachhaltigkeit ange: e Zukunft  Ein Beispl ission zwei geht es
Kundenbetrieb konkrete MaBnah. betrieb beantwortet werden kann.  boten werden. ragen (Da um die ichtige Mulltrennung. Bei
men zu planen besondere einer der sechs Aufgaben muss der

Jeder Themenbereich besteht aus  Die Checkliste kann den Ist-Zustand und  Spieler bzw. die Spielerin eine Liste
Die Checkiste gliedert sich in vier den folgenden Bausteinen: Erkls- im Kundenbetrieb aufzeigen. Die pielraume  erstellen, in der erklart wird, wo
zentrale Themenbereiche: rung, Fragen und sind sich diese problematische Abfalle

‘“ b) - fehingen. Im Abschnit Erlinng ur an mdnungsgDEmaB sosongt werden
e . 1. wird jeweils er missen. Diese Information kann
Pl'aXISIm ulse AI'bEItSfO rSChun D|g|’(ahs|emng/Kl Umwelt/Kiima (2.B. Ressourcen, Klimaschutz, ldutert, worum es im jeweiligen The beispielsweise etwa Gber den
p g Tausmpuise Prosmputse Regionalitat) menfeld geht und warum es fur die en konnen  plleimern  bzw.  Containem
Challenges  aufgehangt werden. Sobald diese
absolvieren  afgabe gemeistert wurde, kann sie
n ach Themen geordnet s e B gt marit werdn
*"«"-—'-””‘“‘ R Spleee edar i Spiviad itk 25
: Nl e enthalten
(spezifisch fiir die Zielgruppen 3, Neues Arbetten: Die Zukunft _ Informationsvidecs, — hilfreiches Die Aufgaben haben
i 3 i i 3 o’ um
Fiihrungskrafte in KMU, Beratende, Betriebsrate) 9 gestalien Umweltschutz und Nachhaltigkeit ~ Schwierigkeitsgrade und auch die
f . - 4. Lineare Wirtschaft hat keine und Aufgaben, die im Alitag erfullt Punktzahl der einzelnen Aufgaben
variiert

© Offensive Mittelstand — ,Gemeinsam f

Angebote der

Pravsampulse
Kompetenzzentren

Ur gute Unternehmen”

Andere Themen der
Arbeits- &
Oraanisationsaestaituna

Zukunft - wechsle in die
Kreislaufwirtschaft

werden miissen. Sobald die Aufgabe
erledigt wurde, kann sie als erfillt

L] ey
"




Plattform ,,Management — Arbeit — Forschung™ OFFENSIVE

( ) (|n 0/0) MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

Kennen Sie die Plattform Nutzen Sie die Plattform ,,Management
,Management — Arbeit — Forschung” — Arbeit — Forschung” (www.om-
(www.om-maf.de)? (in %) maf.de)? (in %)

®Ja ® Ja

n=89 n=32
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http://www.om-maf.de/
http://www.om-maf.de/
http://www.om-maf.de/

OFFENSIVE
%) MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

Wie sind Sie auf die Plattform ,Management - Arbeit -

Forschung” (www.om-maf.de) aufmerksam geworden? (in

m Re- oder Autorisierungsworkshop
der Offensive Mittelstand
m Newsletter

m Veranstaltungen (der OM)

Sonstiges
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o _ _ OFFENSIVE
Praxisimpulse Arbeitsforschung (in %) MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

Kennen Sie die Praxisimpulse Empfehlen Sie die Praxisimpulse Ihren
Arbeitsforschung? (in %) Kundinnen und Kunden wahrend der
65,1 Beratung? (in %)

34,9

mJa

Nein Ja ® Nein
n=89 n=31
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OFFENSIVE
MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

29 29
26 26
16
13
10
o o L
. Qv .
o\) & . : B
. B ) )

Welche Themenfelder sollten starker in den Praxisimpulsen

Arbeitsforschung thematisiert werden? (in %) (Auswahl)
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Regionale Kompetenzzentren

OFFENSIVE
MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

RessourcE ® T
- . KREIS
~— 43 Q ._ ) Arbeitswelt.Plus
HUMAINE _
: ¢ ¢, S 2 o PAL
WIRKsam o~ | _ f L~
® AU Y KMI
WIN-A o 0N
AKzentEs.0 ) ~ )
\J
— al” KompAKI
| ) @< P
KOMATRA =™ L3 } KARE
@ ¢ ;
KARL R |
CoCo .
- KomplGA
® p

Foto: CoCo
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» 13 Regionale Kompetenzzentren

« WIN:A und CoCo sind die beiden
Metaprojekte

« 3 Schwerpunktthemen:
1. Kinstliche Intelligenz
2. Nachhaltigkeit &
Kreislaufwirtschaft
3. Gesundheit




Zusammenarbeit mit den Regionalen OFFENSIVE

MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

Kompetenzzentren der Arbeitsforschung (in %)

Kennen Sie die Regionalen Erhalten und nutzen Sie Informationen von
Kompetenzzentren der den Regionalen Kompetenzzentren der
Arbeitsforschung? (in %) Arbeitsforschung in Ihrer Region? (in %)

mJa

® Nein

® Ja
® Nein
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OFFENSIVE

Zusammenfassung MITTELSTAND
Gemeinsam flr gute Unternehmen
Themen der Arbeitsforschung Verwendung von Arbeitsforschung in der
« Gute Kenntnisse zur Arbeitsforschung: Personalftihrung, Beratung
Unternehmenskultur und Arbeitszeit * Aus- und Weiterbildungen sowie Fachliteratur sind

seit vier Jahren die wichtigsten Informationsquellen

+ Schlechtere Kenntnisse zur Arbeitsforschung:
Cybersicherheit, Lieferkette, Kreislaufwirtschaft und KI - Die Zahl der Beratenden, die Arbeitsforschung
> sehr dhnlich zu den vergangenen Jahren nutzen, ist seit 2022 leicht gestiegen (2022: 39%,
2026: 46%)
-> Durch kontinuierliche Transferaktivitdten ist
davon auszugehen, dass diese Zahl weiter
steigen wird

- Beratende zeigen groBes Interesse am Themenbereich
Klinstliche Intelligenz

«  Umweltspezifische Themen (Betrieblicher Umweltschutz,
Nachhaltigkeit, Lieferkette) verlieren an Bedeutung
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OFFENSIVE

Zusammenfassung MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

Plattform ,Management — Arbeit — Forschung" (www.om-maf.de)
- Bekanntheit der Plattform MAF ist seit 2024 deutlich gestiegen.

- Die Plattform wurde in den letzten zwei Jahren auf vielen Veranstaltungen, Workshops und Seminaren
vorgestellt. Dies tragt maBgeblich zur Bekanntheitssteigerung bei.

- Die meisten Befragten sind durch Re- und Autorisierungsworkshops und den OM-Newsletter auf die
Plattform MAF aufmerksam geworden.

- Die Bekanntheit der Praxisimpulse Arbeitsforschung ist ebenfalls angestiegen. Ein GroBteil derjenigen, die
die Praxisimpulse kennen, nutzt sie auch in der Beratung.
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. _ _ OFFENSIVE
3 Erfolgsfaktoren fur erfolgreichen Wissenstransfer MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

1. Weiterbildungen und Prasentation der Ergebnisse fordern

Verstandnis, Bekanntheit und Akzeptanz von Forschungsprojekten.

2. Orientierung schaffen: Zugangshurden mussen weiter abgebaut

werden, um den Transfer zu erleichtern.

3. Austausch & Vernetzung bieten einen hohen Mehrwert fir

Beratende.

=



Exkurs: Kernergebnisse aus der Bedarfserhebung OFFENSIVE

MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

Fuhrungskrafte

1. Praxisnah: Inhalt muss in kurzer Zeit verstandlich sein und konkrete

Umsetzung ermaoglichen. Transfer von Projektanfang mittdenken.

2. Verlasslich und personlich: Betriebe brauchen vorsortierte, bewertete
Informationen und feste Ansprechpartner. Plattformen funktionieren nur mit

aktiver Moderation.

3. Strukturen: Weniger Burokratie, kleinere Projektformate und Forderung der

Implementierung sind Voraussetzung fur Transfer.
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Exkurs: Kernergebnisse aus der Bedarfserhebung OFFENSIVE

MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

Betriebsrate

1. Rechtlich fundiert: Forschungsergebnisse missen mit klaren Bezligen zu den
Handlungsspielraumen nach BetrVG, DSGVO und EU-KI-Verordnung aufbereitet

werden.

2. Kompakt: Transfer gelingt vor allem in kurzen Prasenzseminaren sowie durch

schriftliche Handlungsleitfaden.

3. Gewerkschaftsnah vermittelt: Kanale wie DGB, Gewerkschaften, Hans-

Bockler-Stiftung usw. sind wichtige Kanale.
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. _ OFFENSIVE
Veroffentlichung der WIN:A Bedarfserhebung MITTELSTAND

Gemeinsam flr gute Unternehmen

Autor*innen

=

N.

>

BEDARFS-
ERHEBUNG

IN DER PRAXIS

Erfolgreicher Wissenstransfer zwischen
Forschung und Praxis.

Eine Bedarfserhebung bei Akteuren aus
KMU und intermedidren Organisationen
im Jahr 2025.

Julia Maxi Bauer, Anja Cordes, Nele Kramer, Martin Lechner, Nicole

Stegmiiller, Dr. |Alina Yakovenko
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‘ Veroffentlichung in Q2 2026




OFFENSIVE
MITTELSTAND

Gemeinsam fir gute Unternehmen

Vielen Dank fur die
Aufmerksamkeit!
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