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Das machen wir:

I B E * |nitilerung und Durchfuhrung von Forschungs- und

. , o Transferprojekten im Auftrag von EU, Bund, Landern und
Ein Institut der Hochschule fur Wirtschaft

und Gesellschaft Ludwigshafen Kommunen

« Wissenschaftliche Begleitung und Unterstutzung von

Unternehmen

* Entwicklung, Durchfuhrung und Publikation eigener
Forschungsarbeiten

Unsere Fokusthemen:

Megatrends, Arbeits- und Fachkraftesicherung, Strategische
Personalplanung, New Work, Mobile Arbeit, Basisarbeit, Agilitat,

Diversity, Lebensphasenorientierte Personalpolitik uvm.

Mehr unter: www.ibe-ludwigshafen.de/



Mobile Arbeit ist in
vielen Organisationen
langst gelebter Alltag.

Doch ist sie auch sicher,
gesund und effizient?



BZAZU

IHR WEGWEISER FUR MOBILE ARBEIT

= benutzerfreundlicher Online-Check
zur Selbsteinschatzung von

mobilen Arbeitsmodellen




Ziel Zielgruppe

« Unterstutzung von kleinen und « Personal-, Unternehmens- und
mittelstandischen Unternehmen (KMU), ihren Fachverantwortliche in KMUs und
Reifegrad in Bezug auf mobile Arbeit Non-Profit-Organisationen

einzuschatzen

« praxishahe betriebliche Unterstutzung (in Form
von Checklisten / Handlungsempfehlungen) zur
Optimierung mobiler Arbeit

Gefordert durch: Im Rahmen des Programms: Projektleitung:
% Bundesministerium ARBEIT:
fir Arbeit und Soziales . e |INSTITUT FOR
SICHER + ‘ = BESCHAFTIGUNG
e UND EMPLOYABILITY
GESUND




STEP 1: ZAZU AUFRUFEN

Hier kostenfrei starten: https://zazu.mobile-
work-navigator.de/

STEP 2: SELBST-CHECK
DURCHFUHREN

Fragen zu Standards, Arbeitszeiten, Arbeitsschutz,
so Gesundheit, Arbeitsplatzen, IT&Daten sowie

FU N KTION I E RT'S Teamwork, Kompetenzen und Fuhrung beantworten

(Dauer ca. 10 min)

STEP 3: ERGEBNIS ERHALTEN

* Individuelles Dashboard mit lhrem Reifegrad

« Konkrete Handlungsempfehlungen je
Themenfeld

* Praxisnahe Checklisten zur direkten Umsetzung




Basis = Selbsteinschatzung
In 9 Themenbereichen

Standards Arbeitszeiten Arbeitsschutz rbetspatze IT & Daten o

Ergebnisse / Mehrwert:

v" Individueller Reifegrad v" Handlungsempfehlungen

v Detallierte Auswertung v Praxisorientierte Checklisten



Ein Blick
Ins Tool




Tzazu IHR WEGWEISER FUR MOBILE ARBEIT O

©®

Organisation und Bereich

Die Angaben zu Organisation und Namen sind optional und dienen nur der Personalisierung lhres Dashboards und der

Handlungsempfehlungen.

Vorname (optional) Nachname (optional)

Firma (optional) Bereich (optional)

© IBE 2025

» Moglichkeit zur Personalisierung des Dashboardes (freiwillige Angabe)



Wir verfolgen das Prinzip der doppelten Freiwilligkeit.

Wir stellen sicher, dass samtliche Aspekte der mobilen Arbeit den gesetzlichen
Vorgaben entsprechen.

Wir haben fur die mobile Arbeit verbindliche Regeln festgelegt, die Rechte und
Pflichten fur Unternehmen und Beschaftigte beschreiben.

KB -»

Wir haben...

...die Antragsstellung fur mobile Arbeit mit einem geregelten Verfahren festgelegt.

...die Genehmigung von Antragen auf mobile Arbeit mit einem geregelten Verfahren
festgelegt.

Wir arbeiten - sofern vorhanden — mit der Arbeitnehmervertretung bezuglich mobiler
Arbeit zusammen.

» Bewertung von Statements des Selbst-Checks

in Planung /
unzutreffend
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Individuelles Ergebnis-
Dashborad

inkl. Reifegrad mobiler
Arbeit

¥zAzu IHR WEGWEISER FUR MOBILE ARBEIT

Dashboard Reifegrad im Detail Checklisten

Mobile Work g Untemehmen
. ABC GmbH
Reifegrad Ihr Status .
- S . o Durchgefiihrt
SRS Gestalter(in) = Lina Miler

51%

Reifegrad im Detail

67% 44% 50% 40% 50% 58% 58% 60% 45%
100%
) I I I I I I I I
0% I
Standards Arbeitszeiten Arbeitsschutz Arbeitsplatze Gesundheit IT & Daten Teamwork Kompetenzen Fiihrung

| Zuriick 7 Ergebnis herunterladen

Gefordert durch: Im Rahmen des Programms: Projektleitung: lmpressum Datenschutz
Bundesministerium .
* fiir Arbeit und Soziales ARBEIT: = INSTITUT FOR
SICHER + | = BESCHAFTIGUNG
m w— UND EMPLOYABILIT
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Moglichkeit den individuellen
Auswertungsbericht als PDF

herunterzuladen

ZAZU-SELFCHECK

INDIVIDUELLER AUSWERTUNGSBERICHT

©
VZAZU

Fzazu

Standards
Erreichte Punktzahl: 67%

Hervorragende Standards mobiler Arbeit:

In unserem Test zur Bewertung der Standards mobiler Arbeit hat Ihre

Organisation Uberdur: ittliche Ergebnisse erzielt. Dies zeigt sich in der
Flexibilitat in Arbeitsp und der Unterstitzung Threr Beschaftigten in einer
mobilen Arbeitsumgebung. Thre Organisation setzt Mafistabe und dient als Vorbild
fur ondere Arbeitgeber, die mobile Arbeitsmodelle einfuhren oder optimieren
mochten. Die Ergebnisse unterstreichen Ihr erkennbares Bestreben, ein
zukunftsorientiertes und produktives Arbeitsumfeld zu schaffen, das sowoh! den
Bedirfnissen der Beschaftigten als auch den Anforderungen des modernen
Arbeitsmarktes gerecht wird.

Wodurch sich Ihre Standards besonders auszeichnen:

Um mobile Arbeit effektiv und effizient zu gestalten, verfolgt Ihre Organisation
umfassende und gut durchdachte Strategien. Dabei setzen Sie auf klare
Regelungen, eine starke Kommunikationskultur und die Berlcksichtigung
individueller Bedirfnisse Ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Diese
MafBinchmen fordern nicht nur die Produktivitat, sondern auch das Wohlbefinden
IThrer Beschaftigten, wos sich in einer hohen Zufriedenheit und Motivation
widerspiegelt,

Potenzial fur weiteres Wachstum:

Um weiterhin on der Spitze zu bleiben, bietet es sich an, regelmatig Ihre
Strategien und Prozesse zu Uberprifen und anzupassen. Bleiben Sie offen fir neue
Technologien und Ansatze, die die mobile Arbeit weiter verbessern konnten und
fordern Sie eine Kultur des kontinuierlichen Lernens und der Innovation. Einige
unserer Checklisten kdnnten IThnen dabei méglicherweise behilflich sein.

Tzazu

Ihr Status
Gestalter(in)

Mobile Work a  Untemetien
Reifegrad NG e
= . Curchgetuhn
o o Ling Mither
Dereich

HERZLICH WILLKOMMEN!

Vielen Dank, dass Sie ZAZU zu Ihrer eigenen Orientierung
genutzt haben! Auf den folgenden Seiten finden Sie Ihren
individuellen Auswertungsbericht. Am Ende des Berichts
erhalten Sie aufierdem zwei Uberblicke tber die zentralen
Inhalte der neun umfassenden Checklisten - einen fir
Fuhrungskrafte, einen fir Beschaftigte. Im Detail betragt der
ermittelte Reifegrad:

14 G Fitnrg

S Metostes  Mebachs  Uteledte  Oowndvet T hremienses

$zazu

Arbeitszeiten
Erreichte Punktzahl: 44%

Lobenswerte Arbeitszeitgestaltung:

Ihre Regelungen zur Erfassung und Dokumentation der Arbeitszeit bei mobiler
Arbeit zeigen im Rah dieser Selbsteinschatzung viele positive

Vorgeh 3 auf. Ihre flexiblen Arbeitszei delle sind vielversprechend mit
Potenziol zur weiteren Optimierung der Effizienz und Zufriedenheit mit Thren
mebilen Arbeitsmodellen.

Anknipfungspunkte:

Ihre derzeitigen Mafinchmen bieten eine stabile Grundloge, um flexible
Arbeitszei delle gut zu unterstu Zur wei Optimierung der mobilen
Arbeitsmodelle emp wir, Ihre Richtlinien zur Arbeitszeitge g klarer zu
defini G 2u Uberprufen, Dies konn dazu

en und in regelmasdigen
beitragen, Mi & isse zu iden und die Einhaltung selbig:
zu verbessern. Greifen Sie dazu gerne auf unsere Checklisten zurlick.

Ndchste Schritte:

Klare Leitsatze und Best Practices fur die Zeiterfassung bei mobiler Arbeit konnen
helfen. Dies umfasst die Nutzung digitaler Tools und Systeme zur transparenten
und korrekten Arbeitszeiterfassung sowie zur Prévention gesundheitlicher
Belastungen. Bieten Sie Schulungen und unterstiitzende Ressourcen an, um die
Beschaftigten Gber diese Leitlinien zu informieren und sicherzustelien, dass sie
korrekt verstanden und umgesetzt werden. Ermutigen Sie die Feedbock-Gabe der
Beschaftigten und berucksichtigen Sie ihre Anliegen, um eine positive
Arbeitskultur weiter zu fordern.
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¥zazu IHR WEGWEISER FUR MOBILE ARBEIT

Dashboard Reifegrad im Detail Checklisten

67% 44% 50% 40% 50% 58% 58% 60% 45%
100%

50% I I I I I I
0% I I I

Standards Arbeitszeiten Arbeitsschutz Arbeitsplatze Gesundheit IT & Daten Teamwork Kompetenzen Fihrung

Ubersichtliche Darstellung des
Reifegrades im Detail - erreichte
Ergebnisse pro Kategorie

inkl. Auswertungstexte fur alle
Kategorien

Standards

Erreichte Punktzahl: 67%

Hervorragende Standards mobiler Arbeit:

In unserem Test zur Bewertung der Standards mobiler Arbeit hat Ihre Organisation Uberdurchschnittliche
Ergebnisse erzielt. Dies zeigt sich in der Flexibilitat in Arbeitsprozessen und der Unterstitzung lhrer
Beschaftigten in einer mobilen Arbeitsumgebung. lhre Organisation setzt MaBstabe und dient als Vorbild fur
andere Arbeitgeber, die mobile Arbeitsmodelle einflihren oder optimieren mochten. Die Ergebnisse
unterstreichen Ihr erkennbares Bestreben, ein zukunftsorientiertes und produktives Arbeitsumfeld zu schaffen,
das sowohl den Bedurfnissen der Beschaftigten als auch den Anforderungen des modernen Arbeitsmarktes
gerecht wird.

Wodurch sich lhre Standards besonders auszeichnen:

Um mobile Arbeit effektiv und effizient zu gestalten, verfolgt Ihre Organisation umfassende und gut
durchdachte Strategien. Dabei setzen Sie auf klare Regelungen, eine starke Kommunikationskultur und die
Beriicksichtigung individueller Bedlirfnisse lhrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Diese MaBnahmen fordern
nicht nur die Produktivitat, sondern auch das Wohlbefinden Ihrer Beschaftigten, was sich in einer hohen
Zufriedenheit und Motivation widerspiegelt.

Potenzial fiir weiteres Wachstum:

Um weiterhin an der Spitze zu bleiben, bietet es sich an, regelmaBig lhre Strategien und Prozesse zu Uberprifen

und anzupassen. Bleiben Sie offen fur neue Technologien und Ansatze, die die mobile Arbeit weiter verbessern

konnten und fordern Sie eine Kultur des kontinuierlichen Lernens und der Innovation. Einige unserer Checklisten

konnten lhnen dabei moglicherweise behilflich sein.
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¥zazu IHR WEGWEISER FUR MOBILE ARBEIT O
» Moglichkeit

Handlungsempfehlungen und
Schnelleinstieg pquisnahe CheCinSten
pr—— herunterzuladen

Beschaftigte Flhrungskrafte

zUu verstehen als “Markt der

ARBEITSSCHUTZ ARBEITSPLATZE ARBEITSZEITEN GESUNDHEIT STANDARDS " = = 1)
BEI MOBILER ARBEIT BEI MOBILER ARBEIT BEI MOBILER ARBEIT BEI MOBILER ARBEIT BEI MOBILER ARBEIT M o g I C e I t e n
EMPFENLUNGEN FUR DIE PRANS EMPFEHLUNGEN FUR DIt PRAS EMPFEHLUNGEN FUR DIE PRADS EMPFERLUNGEN FUR D PRANS EMPFEHLINGEN FUR DIE PRANS
$zazu " $zazu n Fzazu " Fzazu n Fzazu "
Arbeitsschutz Arbeitsplatze Arbeitszeiten Gesundheit Standards
IT & DATENSCHUTZ KOMPETENZEN TEAMWORK VIRTUELLES
BEI MOBILER ARBEIT BEI MOBILER ARBEIT FUHREN
EMPFEHLUNGEN FUR IE PRAYS EMPFEHLONGEN FUS BIE RS EMPFENLUNGEN FUR BIE PRAXS EMPFENLUNGEN FUR ME PRAXS
Fzazv Fzazu . fzazu l Fzazv |
IT & Daten Kompetenzen Teamwork Fuhrung

Alle Checklisten herunterladen



Projektverlauf

-~

Politikwerkstatt:

Mobile Arbeit
(BMAS)
(2022-2023)

\_

-

Bedarfsanalyse
und Konzept-
entwicklung

&

~

J

Januar bis Marz 2024

ZAZU (2024-2025)

~

f A f Erstellung von
Handlungs-

Prototyp- empfehlungen
entwicklung und Begleit-
9 P 9 materialien

Marz bis Mai April bis September

[ —~
|\,
Feedback-
schleifen und

Feintuning

VAN J

Oktober bis Juni 2025

~

-~

&

Finalisierung

~

J

August 2025

Q Entwicklung gemeinsam mit Modellbetrieben und
< Expert:innen aus Politikwerkstatt

/
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Forschungs- und
Entwicklungsprozess Praxis

Kooperation mit Modellbetrieben
* Praxisinput und Testumgebung
 Ruckmeldung aus dem Betriebsalltag

Evidenzbasierte
Entwicklung

Expertiinnenbefragung (Politikwerkstatt)
« 60 Eingeladene / 35 % Rucklauf
* Validierung der Praxis- und Theorieansatze

Evaluation und Feedback-Loops Expertiinnen-
+ Drei Uberarbeitungsschleifen wissen
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)ZAZU

IHR WEGWEISER FUR MOBILE ARBEIT

https://zazu.mobile-work-navigator.de/

Kostenfrei und dauerhaft verfugbar
Tool-Inhalte: Stand August 2025

Weitergabe an Multiplikator:innen ausdrucklich
erwunscht (Pressekit vorhanden)
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Vielen Dank!

—— INSTITUT FOR anna-maria.ogermann@ibe-ludwigshafen.de

—— BESCHAFTIGUNG nelson.tang@ibe-ludwigshafen.de
e UND EMPLOYABILITY
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