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Zukunft der Arbeit SRER YL %-;

Arbeit 4.0 — digitale, flexible & vernetzte Arbeitswelt
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Vernetztes, kollaboratives Arbeiten

Arbeit wird digitaler und flexibler,

IT-Systeme als Kooperation von Mensch und Maschine
Arbeitsmittel

Rechnergestiitztes Arbeiten

Einsatz von IT als Arbeitsunterstiitzung, Automatisierung von
Arbeitsprozessen, Dienstleistungen nehmen zu

Einflhrung des
Fliebandprinzips

Systematisierung der Arbeit mit Beginn der Massenproduktion

Arbeitsteilung, FlieRprinzip, Aufkommen der Konsumgesellschaft, organisierte Arbeiterschaft

Arbeit in Fabriken
Anfiange der industriellen Arbeit

Organisation der Arbeit in Fabriken, Unterstutzung
durch Produktionsanlagen

v v A 4
Ende 18. Jhdt Beginn 20. Jhdt 1960er Jahre heute
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PLUS
Gestaltung als sozio-technische Herausforderung

Themenfelder Mensch-Organisation:

(@) » Kompetenzmanagement
*  Unternehmenskultur & Partizipation
*  Fihrung & Organisationsentwicklung
Mensch Themenfelder Mensch-Technik:

*  Arbeitswerkzeuge
*  Arbeitsschutz
*  Arbeitsverteilung

Ubergreifende Themenfelder:

*  Kollaboration & Entgrenzung
* Recht & Ethik

»  Strategie

Technik

Themenfelder Organisation-Technik:
* IT-Sicherheit

Standards

Prozess- und Systemarchitektur
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Wie verandert Kunstliche Intelligenz die Arbeitswelt?

—
~ Fraunhofer
1AO

Harvard

Busi

usiness
KUNSTLICHE INTELLIGENZ IN DER Revlew
:

UNTERNEHMENSPRAXIS

Studie zu Auswirkungen auf Diensteistung und Produktion

Smart@Work |

Kinstliche

Intelligenz
ARTICLE

Ein sozialpartnerschaftliches o 0 0 1> 7 |
Forschungsprojekt untersucht N 11
die neue Arbeitswelt b d o

BAND 1
SZENARIO-REPORT:
KI-BASIERTE ARBEITSWELTEN 2030
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BIELEFELD

: EVIDEN
@ Bielefeld m

®Lemgo

m Weidmﬁller }

=
Z Fraunhofer
I0SB-INA

Biindelung der Exzellenz
der Region OWL

@ Paderborn

ol e
Eckdaten zum Projekt
Gesamtvolumen: 12,2 Mio. €

IBS.

Regionales Kompetenzzentrum der Arbeitsforschung

Gesamtférderung: 10,7 Mio. €
Projektstart: 01.10.2020
Projektdauer: 5 Jahre

} Forschung } Kl-Anwendung } Transfer
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So stellen wir uns auf
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FORSCHUNG ARBEITSI;)\/LEJ;I' %"b

Kunstliche Intelligenz fur die Arbeitswelt

Change Management

Kompetenzentwickiung

UNIVERSITAT Z Fraunhofer

BIELEFELD 10SB-INA A
UNIVERSITAT UNIVERSITAT
h|S|B|| |L UNIVERSITAT BIELEFELD =5 PADERBORN
PADERBORN

17.10.2024 Kompetenzzentrum Arbeitswelt.Plus \ 9



Neun Working Paper

zu Forschungsthemen aus
Wissenschaft und Industrie




BEST PRACTICES AUS UNTERNEHMEN

Acht Leuchtturmprojekte fur konkrete Losungen

Kl-basierte Schmutz- Kl-Dienste fiir adaptive Partizipative Entwicklung von
Waische-Sortierung Arbeitsassistenz Kl-Anwendungsféllen |enze

Kl-basiertes Wissens- Intelligente Personal- Partizipative Kompetenz-
management BETTE einsatzplanung ermittlung fiir Ki

ARBEITSWELT %"b

PLUS

Kl-gestiitzte
Plagiatserkennung

Kl-gestiitzte integrierte
Absatzplanung
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Kl-basierte Schmutzwéschesortierung ARBEITSWELT Q‘,':‘i!"

Acht Leuchtturmprojekte fur konkrete Losungen
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Ausgangssituation Nutzenversprechen
» Mitarbeiter:innen kommen in (. h » Die Arbeitsbedingungen und
Kontakt mit der verdreckten Losungsansatz ; ; das Wohlbefinden der
und oftmals auch > Kannegiesser entwickelt eine Ki- Mitarbeiter:innen wird
kontaminierten Wasche basierte Schmutzwaschesortierung verbessert
> GrofRe physische und fir die industrielle Waschereitechnik > Die Gewinnung von
psychische Belastung fiir die mit automatisierter Sortieranlage Arbeitskraften in diesem
Mitarbeiter:innen ) unter Steuerung des Menschen L Bereich wird erleichtert
(. J
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Kl-gestiitzte Produktionsplanung ARBEITSWELT (25
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Acht Leuchtturmprojekte fur konkrete Losungen BETTE

\

N\ 4

L( i N
Ausgangss.ituqtion
> Unterschiedliche Produkte L Nutzenversprechen

dsungsansatz ;
und unvorhersehbare > Kl-basierte Unterstiitzungssysteme > Entscheidungsprozesse
Einflussgroéfien sorgen fir nutzen implizites Wissen und werden verbessert
Belastungsspitzen bei den ermdglichen bei Bette so eine > Belastungsspitzen fur
Mitarbeiter: innen Optlmlerung der Arbeltsplane und Mitarbeiter: innen in der
> Dies fuhrt zu hohen Arbeitsvorbereitung fir eine Produktion werden reduziert
korperlichen Belastungen gleichmaRigere Produktion

J _ V, . J
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Organisationsentwicklung WELT q:_")
Acht Leuchtturmprojekte fur konkrete Losungen -

4 4 o I

Ausgangssituation # Nutzenversprechen

> Einzelne, nicht vernetzte Lésungsansatz > Aktive Gestaltung des
sInseln® mit KI-Experten » Das bestehende Know-how zu Zukunftsfelds Kl und Er-
bestehen im Unternehmen Kunstlicher Intelligenz wird im schlieung von Mehrwerten

> Vielen Mitarbeiter:innen fehlt Unternehmen Wago > Unterstiitzung der
dieses Wissen bereichslbergreifend vernetzt und Mitarbeitenden

> Ansatz_e zur Anpassung der durch Personalentwicklungs- > Nutzung von Synergien
Organisation fehlen ) | MaBnahmen erweitert ) L Y,
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UNSERE ANGEBOTE ARBEITSWELT (c-
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Book an Expert - Holen Sie sich Know-how ins Haus Angebotsfinder
Format

Demo- und Lab-Tour @
Beratung & Coaching @
Schulung

Sonstige
Vortrag/Seminar
Workshop

Zielgruppe

Wissenschaftlerinnen B
Fachkrafte B
Betriebsratsmitarbeiterinnen B
Alle Interessierten B

eminar jl Alle Ir rten Fuhrungskrafte @

Potenzialworkshops - Erkennen Sie Ihre Méglichkeiten

In zwei Workshops ermitteln wir Ihre Potenziale fur den KI-Einsatz in Arbeitswelt

onstige _ﬁ_ Betriebsratsmitarbeiterinnen, Fachkrafte, Fuhrungskrafte
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Arbeitswelt.Plus-Transferprojekte

Ziel

Erkenntnisse der Wissenschaft in Unternehmen praxisgerecht umsetzen.

Thema

KlI-Lésungen in Unternehmen einflihren oder ein Unternehmen ,,Kl-ready*“ machen.

Mehrwert fiir Unternehmen

Unternehmen werden durch die Arbeitskraft und Expertise der Forschungspartner unterstitzt.

Kosten fiir Unternehmen

Transferprojekte sind fir Unternehmen bis auf den eigenen Aufwand kostenlos.

Umfang

Dauer 6-12 Monate, Forschungspartner stellen bis zu 6 Personenmonate je Projekt bereit

17.10.2024 Kompetenzzentrum Arbeitswelt.Plus
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Transferprojekte im Mittelstand

WOHLER ™

PROMOT - Prognosemodell
fir eine effiziente
Ressourcenplanung

UNIVERSITAT
BIELEFELD

Beziehungsorientierte und
intelligente Passung von
Coachingdyaden

l UNIVERSITAT
NO () VRS

Maschinelles Lernen zur
Optimierung des Sicher-
heitsbestands in Produktions-
und Distributionsnetzwerken

Y
Komet Dental

Kl-basierte Detektion von
Keramikkugeln und
Diamanten auf
Mikroskopbildern

UNIVERSITAT
BIELEFELD

01.10.2024

GARANTiert qualifiziert —
Qualifizierung von Fiihrungs-
kréaften und Mitarbeitenden

LODIGE Z Fraunhofer

— |OSB-INA

INDUSTRIES
Reduzierung der Wartezeiten
in Parksystemen durch die
Vorhersage des
Benutzerverhaltens

Digitale Medizinische
Assistenz zur Betreuung von
Parkinson-Patienten

THIRD
ELEMENT
AVIATION

Kl-gestiitzte Uberwachung
und Diagnose fiir sichere
Drohnenfliige

FHDW

Kompetenzzentrum Arbeitswelt.Plus

/Ti Mitschke

AVANCO HS'B

Ready4inno —
Qualifizierung von Fiihrungs-
kraften und Mitarbeitenden

Automatisierte Beurteilung
von Dispergiertests zur
Mitarbeiterunterstiitzung in
der visuellen Priifung

WACHTER& Z Fraunhofer
1IEM
Kl-basierte Validierung von
Kundenwiinschen in der

frithen Produktentwicklung
durch Systems Engineering

FIDW

MiWim

UNIVERSITAT
BIELEFELD

9
adelt
Kl-basierte Uberpriifung der
korrekten Beklebung von
Musterkoffern

UNIVERSITAT

NEOTECHNIK - BIELEFELD

Intelligente
Personaleinsatzplanung im
Dispositions- und
Servicebereich

& Z Fraunhofer
JOSEF SCHULTE GMBH 1EM
Integrative Generierung von
Handlungsempfehlungen bei
multikriteriellen
Planungsproblemen

Ll UNIVERSITAT
DOOR SOLUTIONS L5 PADERBORN
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ArguWim -
Wissen im Unternehmen
verfiigbar halten

Intelligente Arbeitsplanung
zur Pravention von
Uberstunden durch K

UNIVERSITAT
BIELEFELD

£ CoNTACLIP

Kl-basierte Mangeldetektion
von Spritzgussteilen

PLUS L

@ Z Fraunhofer
IEM

FELIX SCHOFLLER

hAlrmann - Der intelligente
Datenanalyse-Assistent

TN
Transformation von
Expertenwissen im Kontext

eines Warehouse
Management Systems

Z Fraunhofer

D celtas
Adaptive Content-
Aufbereitung durch Ki-
erweiterte Assistenz
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Praxisbeispiel Transferprojekt WE e
Kl in der Bildklassifikation

Die Bestiickung von Musterkoffern und
Mustermappen erfolgt bei der IP Adelt
GmbH aktuell noch von Hand. Das birgt ein
Risiko von Fehlern bei der Platzierung, was
zu Unsicherheiten bei Mitarbeitenden
sowie zu Fehlbestellungen fiihren kann.

Eine Kl-basierte Uberpriifung der
Musterkoffer stellt fest, ob die Muster richtig
zugeordnet wurden und gibt den
Mitarbeitenden eine zusatzliche
Absicherung. Kund:innen erhalten ein
Prifprotokoll, das die Produktqualitat
verifiziert und die Wahrscheinlichkeit auf
Rucklaufer verringert.

Das Unternehmen steigert mithilfe der K-
Lésung nicht nur die Produktionsqualitét,
sondern verbessert auch die
Arbeitsbedingungen der Mitarbeitenden
und hebt somit auch die Attraktivitat als
Arbeitgeber.

17.10.2024
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Kontakt

Ihre Ansprechpartner:innen

Prof. Dr.-Ing.

Roman Dumitrescu
Projektleitung
r.dumitrescu@its-owl.de

=

N2

Jannis Graunke
Projektkoordination

05251 5465391
jannis.graunke@iem.fraunhofer.de

Kerstin Eller
Projektkoordination
05251 2973731
k.eller@its-owl.de

Salome LeBRmann
Marketing

05251 2973745
s.lessmann@its-owl.de
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!
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