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KI IM DIENSTE DER DIVERSITÄT (KIDD)

OFFENSIVE MITTELSTAND  -AG TRANSFER – 15.09.2022

Hintergrund - Das KIDD-Projekt

Ziel des Projekts

Befähigung von Betrieben, Digitalisierungsprozesse im Unternehmen aktiv mit zu gestalten, 
indem das WIE der Digitalisierung auf gerechte, transparente und verständliche Weise diskutiert 
wird. 

Start: Oktober 2020

Laufzeit: 36 Monate

Förderung: Bundesministerium für Arbeit und Soziales (BMAS)
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nexus Institut

female.Vision e.V.

CHEMISTREE GmbH 

Q_PERIOR AG

Heraeus Medical GmbH

epsum GmbH

TU Berlin

msg systems AG

Warum Beteiligung bei der Einführung von KI im Unternehmen notwendig 
und sinnvoll ist!

Rechtliche Aspekte

Je nach Kritikalität der einzuführenden Software gibt es im Entwurf zur KI-Verordnung der EU 
umfassende Auflagen: Transparenzpflichten, techn. Dokumentationspflichten 
Qualitätsmanagement sowie Empfehlungen zu Verhaltenskodizes zur Beteiligung

Betriebsräte haben seit dem BR-Modernisierungsgesetz umfassende Informations- und 
Mitbestimmungsrechte bei der Einführung von KI

Qualitätsaspekte

Einbindung von Betroffenen erhöht die Passgenauigkeit der Anwendung

Einbindung der Betroffenen erhöht die Akzeptanz

Einbindung von Betroffenen verhindert mögliche Verzerrungen und Diskriminierungen durch die KI
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KIDD-Prozess

Produktdesign

Test

Produktauswahl

In-house Entwicklung

Einkauf

Formulierung von

allgemeinen Hoffnungen 

und Befürchtungen 

Ableitung von allgemeinen 

technischen und 

strategischen 

Anforderungen

Vision & Planung
Anforderungs-

definition

Inbetrieb-nahme

Adaption

Entwicklung

Entwicklung von 

Testfällen und 

Bewertungskriterien

Ableitung von spezifischen 

technischen Anforderungen

Ableitung von spezifischen 

technischen Anforderungen
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Ebene 1 : KIDD-Prozess im Überblick

Software-Herstellende und 
-Anbietende

1. Transparenz herstellen
Die entscheidungsrelevanten Stellschrauben 

(Daten, Regeln, Architektur) müssen identifiziert
werden.

2. Verständlich aufbereiten 
Diese Stellschrauben müssen für Interessierte 

verständlich dargestellt werden.

Software-Einführende
und -Nutzende

1. Die Richtigen beteiligen
Panel der Vielfalt mit Vertreter*innen relevanter
Zielgruppen auswählen

2. Mitreden können
Basiswissen zu Algorithmen und KI sowie Ethik und 
Diversität schaffen, um die richtigen Fragen stellen
zu können. 

Gemeinsam entscheiden:
• Welche Aspekte sollten diskutiert werden?

• Wo gibt es Verzerrungspotentiale und ethische Fragen? 
• Wo sind Wahlmöglichkeiten durch Nutzende/Selbstbestimmung zu Daten und Regeln 

erforderlich?

Wie?
partizipativ,

ethisch und 
diversitätssensibel: 

Panel der Vielfalt

Ausgangspunkt: Ansatz von KIDD
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Managementebene / 
Projektleitung

Panel der 
Vielfalt

Product
Owner

Projekt-
idee

Prüfung der 
Kritikalität und 

Rechtskonformität 

KIDD-

Prozessplanung
Einrichtung PdV

Konkretisierung 
der Software-

anforderungen

Vision & Planung

Ebene 2: KIDD-Prozess in ausführlicher Darstellung / Teil A: Vision & Planung
KIDD-Prozess
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Steuerungsgruppe Panel der Vielfalt

Funktion:
• Berufen das PdV ein

Zusammensetzung:
• Arbeitsfähiges Gremium mit Fachkompetenzen und relevantem 

Ausmaß von Entscheidungskompetenz

Funktion:
• Entwicklung von Bewertungskriterien
• Testen der KI-Anwendung hinsichtlich dieser Bewertungskriterien
• Zusammenfassen der Testergebnisse und Aussprechen von Empfehlungen

Zusammensetzung:
• Je 1 Vertreter*in Betriebsrat, Security / Datenschutz, Compliance
• Repräsentative Anzahl Softwaretester*innen -und Anwender*innen

Empfehlung hinsichtlich Zusammenstellung des PdV (Beispiel):
• mind. 40% Frauen und mind. 40% Männer vertreten
• mind. 3 verschiedene Einheiten/Geschäftsbereiche vertreten
• mind. 3 verschiedene Standort-Länder vertreten
• mind. deutsch, englisch, rumänisch als Arbeitssprache vertreten
• mind. 1 Vertreter*in mit einem nachweisbaren Grad einer Behinderung vertreten

=> Maßgeblich von der KI-Anwendung und dem Ausmaß der Betroffenheit her denken, um die konkrete 
Betroffenheitsperspektive abzubilden und das lokale Wissen nutzen

Kick-off Panel der Vielfalt

Steuerung von KI-Einführung und Organisation der 
Mitarbeitendenbeteiligung



Folie 7

FD1 @nexus: Macht gern weitere Vorschläge für die Benennung und Einteilung der Phasenabschnitte bzw.
"Modulbezeichungen". @Eva: Prüfe auch bitte, welche Bezeichnungen für die Struktur  der QK 
notwendig/passend sind.
Fabian Dantscher; 24.08.2022
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Managementebene / 
Projektleitung

Panel der 
Vielfalt

Product
Owner

9

Konstituierung

Partizipative 
Analyse der 

Betroffenenpers
pektiven 

(Erhebung von 
Hoffnungen und 
Befürchtungen)

Allgemeine 
Anforderungs-

klärung
(technisch und 

strategisch 

/organisational)  

Austausch zu 
strategischen/ 

organisationalen 
Fragen

Suche und 
Auswahl 
Software-
anbieter

(nur bei Einkauf)

Sensibilisier
ung Product

Owner

Identifizierung 
diversitäts-
sensibler 

Stellschrauben 
der Software 

Sensibilisierung & Anforderungsklärung

Ebene 2: KIDD-Prozess in ausführlicher Darstellung / Teil B Sensibilisierung & Anforderungsklärung
KIDD-Prozess
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Managementebene / 
Projektleitung

Panel der 
Vielfalt

Product
Owner

Aushandlungsprozess Inbetriebnahme

Spezifische 
Anforderung

sklärung 
(technisch)

Software-
Entwicklung / -

Anpassung

Definition 
von 

Testfällen

Refinement
und 

Priorisierung

Testung der 
Software-

Demo

Inbetrieb-
nahme

Monitoring

Fehler-
behebung

Ebene 2: KIDD-Prozess in ausführlicher Darstellung / Teil C Aushandlungsprozess & Inbetriebnahme
KIDD-Prozess



Folie 10

FD2 Große Schleife anpassen
Fabian Dantscher; 25.08.2022
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Grenzen und Möglichkeiten von Beteiligung zur Einführung 
von KI in KMU

Technisches Knowhow zur kritischen Beurteilung von KI ist hoch

Beteiligung personal und finanziell aufwändig

aber

Gezielte Qualifikation von einzelnen Mitarbeitenden zu KI-Moderatoren / KI-Auditoren als 
strategische Personalentwicklung 

wenige Mitarbeitende notwendig, um Tätigkeitsspektrum und Mitarbeitendenstruktur abzubilden

Anstelle eines dauerhaften Gremiums (Panel der Vielfalt), „Sounding Boards“ einsetzen

Gezielte Einbindung schafft Akzeptanz und verbessert Qualität => Zusammenhalt und bessere 
Vernetzung von Prozessen im Unternehmen
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Beispiel „Epsum“
Epsum als KMU ist Vergabeplattform 

für Reinigungsdiensleitungen

Qualitätstool der Plattform erfasst 

Leistungsdaten von Personen

 Erfordert Zustimmung der Betriebsräte 

von Reinigungsdienstleistern

Sounding Board in der Schnittstelle von 

epsum, Reinigungsdienstleister und 

ausschreibendem Unternehmen

2 Sitzungen: Allgemeine Anforderngen

und Refinement-Workshop
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Soundingboard

epsum

Reinigungs-
dienstleister

Ausschriebendes
Unternehmen
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Fragen

Was ist Ihr Eindruck von diesem Prozess?

Was müssten Sie noch über diesen Prozess wissen, um seine Einführung in ihrem Unternehmen in 
Betracht zu ziehen?

…..
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ICH FREUE MICH SEHR AUF KRITISCHE 
NACHFRAGEN UND ANGEREGTE 
DISKUSSIONEN
Dr Arnd Hofmeister

hofmeister@nexusinstitut.de www.kidd-prozess.de
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