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ENTWICKLUNG INTERDISZIPLINARES
LEITBILD

Forschungsansatze, Zielsetzungen, Herausforderungen
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Aufbau interdisziplinarer Forschungs- und Arbeitsstrukturen

TUTI MHD

TECHNISCHE

TECHNISCHE HOCHSCHULE
UNIVERSITAT DEGGENDORF
MUNCHEN
TU Miinchen TH Deggendorf
Medizinische Fakultat - Fakultat
Kompetenzzentrum flr Angewandte

Komplementarmedizin und Gesundheitswissenschaften

Naturheilkunde

Institut und Forschungsgruppe
Betriebliches Gesundheitsmanagement
und Arbeitssicherheit

Zielgruppe:
KMU, Handwerk, Kommunen, Behdérden und
Einrichtungen im Gesundheitswesen

Prof. Dr. med. Dieter Melchart Prof. Dr. phil. Stephan Gronwald

Risk- und Compliance Wirtschaftsingenieure Physiotherapie e e Arbeitsschutz

Management Datenschutz Bewegungswissenschaften
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Systemischer Gesamtansatz fiir Betriebliche Gesundheit

Arbeitsfahigkeit Definiert durch ICF und ICD-10 Krankheit

Zielkorridor
StellgroBen Arbeits- Soziale Arbeits- Arbeits- Risiko- Vorsorge . Rehabilitation
Therapie

umgebung | Beziehungen | aufgabe organisation | faktoren Pravention Inklusion

Gefahrdungsbeurteilung ¢ . Betriebliches b
Eingliederungsmanagement

L 4

Allgemeines

Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG) Gleichbehandlungsgesetz (AGG)

Sozialgesetz (SGB)

Rechtliche
Ebene
. Unternehmen Agentur Kranken- Renten- Integrations-
Tragerebene DGUV /B . . . .
AU Betrieb fiir Arbeit versicherung versicherung amter

»

OFFENSIVE

L 4
. . W | INITIATIVE
;" unternehmensWer 04 MITTELSTAND

Mensch

GUT FUR DEUTSCHLAND

Melchart, D.; Gronwald, S. (2016) - Institut fir BGM und Arbeitssicherheit der TH Deggendorf
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http://www.unternehmens-wert-mensch.de/das-programm/uebersicht.html
https://www.offensive-mittelstand.de/

Einfihrung Systemische Arbeit
Von der Beobachtung zur Theorie zur Kultur

Allgemeine THEORIE

Beobachtungen MODELL

Globale Forschung
Entwicklungen Qualitat

- @&

o &

Verbindlichkeit
Recht, Gesetz

Moglichkeiten

Strategien

Allgemeine Welt- Bio-
Gesundheitliche Gesundheits- Psycho- * Neurobiologie
Situation Organisation Soziales e Arbeits-

Zunahme chronischer WHO Modell wissenschaften

Erkrankungen ¢ Psychologie
Multimorbiditat * Neuro-
physiologie
¢ Medizin

¢ Gesundheits-
wissenschaften

e Sozial-
wissenschaften
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ICF-Klassifikation
Arbeitsschutz-
gesetz
Allgemeines
Gleich-
behandlungs-
gesetz
Praventions-
gesetz

Risk- und
Compliance

Individualisie-
rung

Restruktu-rierung

Reha
Neuorganisation
BG

Erweiterung
Rahmen-
bedingungen BG,
DRV, KV, PV,
IntAmt

Passung
Teilhabe
Empowerment
Partizipation
Netzwerk
Facilitative, trans-
formationale
Fuhrung
Befreite Arbeits-
organisation
Mediation
Gefdhrdungs-
beurteilung
Bildung,
Gesundheits-
komptenz
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Leitbild: Healthy Workplace Framework (2010) / Health Literacy (2012)

Physische Arbeits-
bedingungen

Health

Engagement der

PSVChosoziaIe Fiihrungskrifte Personliche Literacy

e Bio-Psycho- Ressourcen
soziales Modell und

bedingungen Gesundheits-
Beteiligung der Kompetenzen

Mitarbeiter kom petenz

Umsetzen Priorisieren

Gesellschaftliches
Engagement des
Unternehmens

Burton, Joan (2010): WHO Healthy Workplace Framework and Model. Background and Supporting Literature and Practices. Online verfugbar unter
http://www.who.int/occupational_health/healthy_workplace_framework.pdf, zuletzt gepriift am 09.02.2016.

llona Kickbusch, Jurgen Pelikan, J6rg Haslbeck, Franklin Apfel und Agis D. Tsouros (Hg.) (2016): Gesundheitskompetenz - Die Fakten. Careum Stiftung, Schweiz,, zuletzt geprift am 07.12.2016.
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Modelle der Kostentrager

Erweitertes Arbeitsschutzmodell der VBG

Q oV e“tio nNsky ltq’

Gesundheits-
kompetenz

Arbeits-
bedingte
Gesundheits-
gefahren

Schadens-
begrenzung/
-vermeidung

Seminare

VBG (2016): Praventionskonzept , Arbeit und Gesundheit” der VBG. Art.Nr. 42-13-5281-0. Version 1.0/2016-02
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Folie 8


../../Systemischer Prozessberater im BGM/Ausbildung_2016/Unterlagen/Modul_5/Unterlagen/VBG_Alles aus einer Hand.pdf
http://www.vbg.de/DE/Header/5_Seminare/seminare_node.html

PROJEKT- UND FORSCHUNGSARBEITEN
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Analyse auf Basis bio-psycho-sozialer Indikatoren (Frihindikatoren)

Entwicklung und Erprobung eines Bio-Psycho-Sozialen Analyseinstrumentes

zur ldentifizierung von Belastungen im Handwerk 1 a b

Soziales Umfeld
und Kommunikation
¢ Kommunikation
o Konflikte

o Soziale Isolation

Development and testing of a bio-psycho-social analysis tool for the identification of Kérper und Psyche
¢ Risikofaktoren, wie Bluthoch-
druck, Ubergewicht, Rauchen

overloads in the craft

Bewegungsmangel

Gronwald, 5.*, Melchart, D.** (2017): ¢ Regenerations- und Erholungs-

fahigkeit o  Work-Family-Balance
Technische Hochschule D i Institut fiir A di dheitswi ften, :
’ - 7 " _fu - CEeE TR o Gesundheitsverhalten Pflegesituation
Farschungsgruppe Betr 5 g und Arbeitssicherheit
Psychische Uberforderung
*TH Deggendorf, A dte Ge dheitswi: hi , Lehrgebiet Betriebliches
Gesundheitsmanagement und Arbeitssicherheit

**TU Minchen, Klinikum rechts der Isar, k
Naturheilkunde

P rum fiir K r izin und

Zusammenfassung

Das Handwerk steht in einem kontinuierlichen Optimierungs- und Verbesserungsprozess, um dem
wettbewerblichen Druck standhalten zu kdnnen. Die rechtlichen Anforderungen und Auflagen an die Betriebe
werden immer héher und damit auch die Belastungen fiir die Mitarbeiter. Der Unternehmenserfolg hdngt sehr

stark von der O isation, der rbeit, der kdrperlichen und geistigen Leistungsfahigkeit, aber auch Arbeit und Arbeitsinhalt

der Motivation und Leistungsbereitschaft der Mitarbeiter ab. o Arbeitsbelastungen, psychisch Wissen, Konnen und Werte
Die Handwerkskammer fur Munchen und Oberbayern hat den Auftrag erteilt, ein umfassendes Analysetool fir physisch und aus dem Arbeits- ¢ Lebenszufriedenheit

die Ist-Situation und den Verbesserungsprozess im Handwerk zu entwickeln, das zum einen die rechtlichen umfeld, wie Schicht, Larm, Hitze ¢ Selbstwirksamkeit
Anforderungen an das Arbeitsschutzgesetz erfiillt, dariiber hinaus aber gezielte Ansatz- und Hinweise auf Seiten o Fiihrung- und Fihrungsverhalten o Wissen und Fahigkeiten
der Org A ikation und ion herausarbeitet, um Fluktuation, Unzufriedenheit, Fehler und o Anerkennung und Wertschatzung ¢ Untemehmenskultur
Uberlastungen, vor allem psychisch zu verhindern. o Arbeitszufriedenheit ¢ Zielsetzungen

Das entwickelte Instrument wurde in der Erprobung von Mitarbeitern und Verantwortlichen im Handwerk o Arbeitsplatzsicherheit o Partizipationsmoglichkeiten

akzeptiert und lieferte jeweils einen umfassenden Uberblick (ber notwendige Veranderungsprozesse.

Abstract

The craft is exposed to a continuous improvement and optimization process to resist the enormous competitive
pressure. The legal requirements rise constantly and thus alse the requirements to the employees. The success
of a company depends on the organization, the cellaboration, the physical and mental performance, but also on
the motivation and compliance of the employees.

The Craft Chamber for Munich and Upper Bavaria has placed order to develop a comprehensive analysis tool for

the actual situation in an enterprise and the improvement process, which meets requirements to the German H d k k
Health and Safety act and furthermore to identify gaps in organization, communication and interaction. The main ' a n We r S a m m e r
. ..
J flir Miinchen und Oberbayern

goal is to prevent fluctuation, dissatisfaction, failures and physical and mental overloads.
The developed analysis tool in testing was accepted by employee and leadership. The results built a loadable
base for the start of a continuous improvement process.

Gronwald, S., Melchart, D.; (2017) - Institut fir BGM und Arbeitssicherheit der TH Deggendorf
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Risikogruppen identifizieren — individuelle Interventionen

Analyse "

Bio-psycho-soziale
Gefahrdungsbeurteilung

Alle Mitarbeiter

Identifikation

—} Interventionen

Bluthochdruck

Individuelle (geschtzte)

Rickmeldung und
Aufklarung zu Risiken

Stoffwechsel/ Adipositas

Gezielte individuelle

Angebote mit
Kostentragern (hier z.B.

Schlafstorungen

mit VBG und BKK)

Gezielter Aufbau von

Burnout - Risiko

Netzwerkstrukturen

Gezielter Aufbau von

Diabetes - Risiko

Fehlenden Kompetenzen
in der Fihrung

Y VBG

lhre gesetzliche
Unfallversicherung

Gronwald, S., Melchart, D. (2017) - Institut fir BGM und Arbeitssicherheit der TH Deggendorf
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L IGM
p | Individuelles
- Gesundheits- Management
- 4 K PriventionsKurort
BAD ALEXANDERSBAL
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Komprehensive Denkansatze integrieren

Analyse ﬁ Pilotstudie —}

BACHELORARBEIT .
Tech o
Hoctch "
Analyse des bestehenden BGM-Systems der .
Polizei Niederbayern anhand der “, 4’0

wissenschaftlichen Grundlagen des
Bio-Psycho-Sozialen Modells

S el ™S\ '7’;7//

comporate healh management syster of the Lower Bavanan state police

Bachelorarbeit zur Entwicklung eines
Analyse des Pilotprojektes in

bestehenden Kooperation mit KUVB,
BGM-Systems auf Polizeiprasident

Basis des Arbeitsschutz,
Bio-Psycho-Sozialen Personalrat,

Modells Arbeitsmedizin

Gronwald, S., Melchart, D. (2017) - Institut fir BGM und Arbeitssicherheit der TH Deggendorf
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Beantragung Forderung

Die Prasidenten beider
Institutionen beantragen
gemeinsam Fordermittel
in den entsprechenden
politischen Ressorts.

www.th-deg.de/agw <<«



Flihrungskrafteentwicklung auf Basis bio-psycho-sozialer Anspriche

Gezielte
Veranderungsprozesse

Gesamtbetrieb/ Abt.

Aufbau von
Gesundheitskompetenz
als Unterweisung

Selbstwahrnehmung Bio-psycho-soziale Alle Mitarbeiter
Selbstanalyse Gefahrdungsbeurteilung
Flihrungskrafte Alle Mitarbeiter
Gezielter
Aufbau von (fehlenden)
Landeshauptstadt Kompetenzen
’ Munchen

Kreisverwaltungsreferat Fihrungskrifte

Gronwald, S., Melchart, D. (2017) - Institut fir BGM und Arbeitssicherheit der TH Deggendorf
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Systemische Fihrungskrafteentwicklung

Einfihrung in die Zielsetzungen Transfer in die
systemische und rechtliche betrieblichen
Arbeit Grundlagen im Strukturen
Betrieb

Grundlagen des Die Analysemethoden
Denkens und der Notwendigkeit Auswertungen
Wahrnehmung eines integrativen und
Leitbildes Interpretationen

Eigenstdndige Ableitungen zum Thema Fiihrungshandeln und Fiihrungsverhalten

Wissenschaftliche Ableitungen zum Thema Fithrungshandeln und Fiihrungsverhalten

Wesentliche personliche Kompetenzen

Emotionale Angepasste Mediation Selbst- Gesundheits-
Kompetenzen Kommunikation wahrnehmung kompetenz

Kooperationspartner: HOCHSCHULE LANDSHUT

HOCHSCHULE

BMW, DraxImaier, Mann+Hummel, SAR und Kiihne&Nagel LANDSHUT HOCHSCHULE FUR ANGEWANDTE WISSENSCHAFTEN

. . . . . www.th-deg.de/agw <<«
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Kurorte als Koordinationszentrum fiir BGM in KKMU

PARTNER DER BETRIEBE
IM UMFELD
NACHHALTIGE KOMPETENZZENTRUM FUR
ENTWICKLUNGEN DER KURORT BETRIEBLICHE GESUNDHEIT

ALS

KOMPETENZZENTRUM
BGM IN KKMU

UBERNAHME VON LANGFRISTIGE
VERANTWORTUNG FUR REGION VERBINDUNGEN
gefordert durch

Bayerisches Staatsministerium fur
Gesundheit und Pflege

Quelle: Melchart, D.; Gronwald S. (2015) - Kompetenzzentrum fir Komplementdarmedizin und Naturheilkunde der TU Miinchen

. . . . . www.th-deg.de/agw <<«
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Der Kurort als BGM-Kompetenzzentrum fir kleine Betriebe

Modellprojekt

YVBG

lhre gesetzliche
Unfallversicherung

Grundlage fur die
Zusammenarbeit ist
die Ausbildung zum
Systemischen
Prozessberater im
BGM an der THD.

q

Pilotpartner

IGM IGM

Individuelles Individuelles
Gesundheits-Management Gesundheits-Management

PriventionsHegion Préventions

IGM IGM

Individuelles Individuelles

Gesundheits-Management Gesundheits-Management

Priventions Préventions

Gemeinsame Veranstaltungen in
den IGM-Campus Orten mit den
VBG Betrieben in der naheren
Umgebung.

Ubernahme der Betreuungsarbeit in
KMU.

Gronwald, S., Melchart, D. (2017) - Institut fir BGM und Arbeitssicherheit der TH Deggendorf
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Beantragung Forderung

¥ VBG

lhre gesetzliche
Unfallversicherung

TECHNISCHE
BAYERISCHER UNIVERSITAT
HEILBADER-VERBAND E.V, MUNCHEN

Der Ansatz , Kurort als BGM-
Kompetenzzentrum fir KMU“
soll weiter ausgebaut werden.
Evt. gemeinsame Beantragung
von Fordermitteln fir
Kurortentwicklung.

www.th-deg.de/agw <<«



Hochschulzertifikat: Systemischer Prozessberater im BGM

Systemischer Prozessberater

im Betrieblichen Gesundheitsmanagement

MODULUNTERRICHT

® 6 6 0 6 06

PROJEKTARBEIT / PILOTUNTERNEHMEN
Wiss. Begleitung, Coaching, Evaluation, Supervision

Ergebnisse und Erfahrungen flieBen direkt wieder in Forschung und Lehre ein

. . . . . www.th-deg.de/agw <<«
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Hochschulzertifikat: Systemischer Prozessberater im BGM

Moaule und Inhalte
SPB-01: Wissenschaftliche Grundlagen im BGM 25 UE Prasenz, 25 UE Selbststudium
SPB-02: Individuelle Kompetenzen | — Gesundheit und Lebensstil 25 UE Prasenz, 25 UE Selbststudium
SPB-03: Analyseinstrumente, Kennzahlen und Interpretationen 25 UE Prasenz, 25 UE Selbststudium
SPB-04: Organisations- und Synergieentwicklung 25 UE Prasenz, 25 UE Selbststudium

SPB-05: Sozialversicherungsrechtliche Grundlagen und Moglichkeiten 25 UE Prasenz, 25 UE Selbststudium
gezielter Interventionen
SPB-06: Individuelle Kompetenzen Il — Beratung und 25 UE Prasenz, 25 UE Selbststudium
Prozessbegleitung
SPB-07: Praxistransfer — Pilotprojekt mit Supervisionsworkshops 50 UE Prasenz (funf Tages Workshops),
100 UE Selbststudium (Projekt)
Gesamt: 15 ECTS (450 UE Workload)

. . . . www.th-deg.de/agw <<«
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Entwicklung: Systemischer Prozess

Vorstellung des systemischen Prozesses
Geschéftsflihrung, Betriebsrat oder BGM-
Gremium

o Betriebsspezifische Methodik entwickeln
Einrichtung Setting, Anpassung Fragebdgen

L 34 Wissenschaftliche Auswertung

Statistische Aufbereitung, Interpretation

@ Ergebnis - Information
FUhrungskréfte und Mitarbeiter
Moderierte Workshops im
o Verbesserungsprozess

Ergebnis —Information
o Geschaftsfiihrung, Betriebsrat oder BGM-Gremium

Prozessbegleitung
Beratung, Moderation und Coaching

Individuelle MaBnahmen aus
Pravention, Therapie, Rehabilitation

Durchfiihrung der Analyse
o Aktivierungscodes und Onlinezugang

Vorstellung des systemischen Prozesses
Flhrungskrafte und Mitarbeiter

. . . . . www.th-deg.de/agw <<«
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Fir lhre Fragen

Prof. Dr. Stephan Gronwald

Fakultat und Institut Angewandte Gesundheitswissenschaften
Forschungsgruppe Betriebliches Gesundheitsmanagement und Arbeitssicherheit

Technischen Hochschule Deggendorf
Gesundheitscampus Bad Kotzting
EdlmairstralRe 6 + 8, 94469 Deggendorf

Telefon: +49 (991) 3615-190
Fax: +49 (991) 3615-198
Mobil: +49 (170) 2374 686

E-Mail: stephan.gronwald@th-deg.de
Internet: www.th-deg.de
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