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Diese Basisinformation richtet sich an Fachkréfte fiir Arbeitssicherheit und Betriebsdrzte, Aufsichtspersonen der Unfallversi-
cherungstriger, Berater des Arbeitgeber-Service der Agentur fiir Arbeit, Beschéftigte des Firmenservice der Deutschen Rentenver-
sicherung, Prdventionsberater der Krankenkassen, Personal- und Unternehmensberater sowie DEx-Berater.

> Die Beratung der Kammern, Innungen und Verbdnde in den vier
Handlungsfeldern der Demografieberatung

Organisation, Arbeit, Kultur und Fiih-
rung miissen vor dem Hintergrund des
demografischen Wandels so gestaltet
werden, dass sie die sich verdndernden
Erwartungen von Belegschaften und Ein-
zelpersonen an die Arbeitsgestaltung
und das Arbeitsumfeld stdrker im Fokus
haben. Das bedeutet, dass die Arbeits-

und Leistungsfahigkeit nachhaltig gefor-
dert werden muss, um die Produktivitdt
und Wettbewerbsfahigkeit von Betrie-
ben langfristig zu erhalten. Kammer-,
Innungs-, und Verbandsberater leisten
in den nachfolgenden Handlungsfeldern
der Demografieberatung einen wesentli-
chen Beitrag:

Personalbindung
Personalentwicklung
Personalaktivierung
Personalgewinnung

Neue Marktchancen

© Siehe Factsheets »Demografiebera-

tung“und ,,Aufgaben der Kammer-,
Innungs-, und Verbandsberater*

> Die Beratungsthemen der Kammer-, Innungs-, und Verbandsberater

in der Demografieberatung

I Personalbindung
» attraktive Mitarbeiterbindungs-
konzepte

» attraktive Auiendarstellung
(Employer Branding)

» flexible Arbeitszeitgestaltung

» Karriere- und Laufbahnplanung

» Diversity Management

» Wertschéatzende Fiihrungsmodelle

I Personalentwicklung
» Arbeitsorganisation (allen Perso-
nengruppen zu ermoglichen, ihre
Fahigkeiten und Kompetenzen
einzubringen)

» Wissensmanagement/Wissens-
transfer

» Weiterbildungs- und Seminarange-
bote fiir Beschaftigte

» Aus- und Weiterbildungsberatung

» Kultur und Organisationsentwick-
lung

I Personalaktivierung
» flexible Arbeitszeitgestaltung

» Organisationsentwicklung

» Unternehmenskultur (Leitbild-Ent-
wicklung)

> Fuhrung
» Motivation
» Vereinbarkeit von Familie und Beruf

» Mitarbeiterbeteiligung, Kontinuierli-
cher Verbesserungsprozess (KVP)

» Personaleinsatz entsprechend der
Fahigkeiten und Eignung

I Personalgewinnung
» Rekrutierung (Durchfiihren von
Girls-Day’s, Schnupperpraktikum
bei Kammern, Kooperationen mit
Schulen)

» Corporate Social Responsibility
» Imageberatung

» Weiterbildungsangebot

» Diversity Management

I Neue Marktchancen
» Innovationsberatung

» Unternehmensstrategie

» Beratung zu moglichen Produkter-
gdnzungen

» Marketingaktionen

» Informationen zur Dienstleistungs-
entwicklung

» Ambient Assisted Living (AAL)

Die Beratungsangebote kdnnen in-
nerhalb der Beratungsfelder regional
und von Anbieter zu Anbieter sehr un-
terschiedlich sein.
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