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Der demografische Wandel bietet den Unternehmen Chancen, stellt sie aber auch vor Risiken. Im Folgenden sind einige dieser
Themen beispielhaft aufgelistet.

Thema

Personalgewinnung

Risiken

Rekrutierung: Es werden nicht mehr die pas-
senden Arbeitskréfte gefunden.

Chancen

Lebensphasenorientierte Arbeitszeitmodelle,
Rekrutierung von Quereinsteigern, Studienab-
brechern usw., Auslandsrekrutierung, insb. in
Grenzregionen

Investitionen notwendig: mehr Aufwand bei
der Auswahl und Betreuung von Azubis not-
wendig, da Qualitat der Bewerbungen sinkt,
hohe Abbrecherquoten in Ausbildung

Innerbetriebliche Nachqualifizierung (evtl. im
Verbund mit weiteren Betrieben) Tandems/
Patenschaften bilden

Konkurrenz mit anderen Branchen und Betrie-
ben um neue Beschiftigte

Neue Formen wie Personalpools aus Unter-
nehmensnetzwerken nutzen, Arbeitgeberat-
traktivitat darstellen

Strukturschwache Regionen, Abwanderung
von Fachkraften in attraktivere Regionen

Arbeitgeberattraktivitat besonders herausstel-
len, gemeinschaftliche Initiativen zur Starkung
der Region (IHK; Wirtschaftsférderung, HWK;

Politik), bilden von Kooperationen/Netzwerke

Thema

Personalbindung

Risiken

Gefahr der Abwerbung guten Personals nimmt
zu, je weniger Fachkréfte verfiigbar sind

Chancen

Mitarbeiterbindung durch Qualifikationsmog-
lichkeiten, materielle Anreize (betriebliche
Altersvorsorge) und immaterielle Anreize
(gutes Betriebsklima)

Veranderte Beschiftigtenstruktur (Diversity)

Gezielte Einbindung von Personen unter-
schiedlichen Alters, verschiedenen kulturellen
Hintergriinden, Werten und Normen

Einsatzmoglichkeiten dlterer
Beschiftigter

Nutzen von Erfahrungswissen: dltere Beschaf-
tigte in der Kundenberatung und auf Messen
einsetzen

Teilweise geringe Motivation zur
Weiterbildung vorhanden

Perspektiven und Entwicklungsméglichkeiten
konkret aufzeigen und Unterstiitzung anbieten

Gratifikationskrise (Altersgruppen im Unter-
nehmen bzw. neue Beschaftigte werden
bei gleichwertiger Tatigkeit unterschiedlich
bezahlt/anerkannt)

Gerechte, nachvollziehbare und begriindete
Honorierung der Arbeit, fairer Umgang aller

Beschaftigter, angemessener Ausgleich fiir

erbrachte Leistungen

Fehlende lebensphasenorientierte Flexibilitat
(Kinder/Pflege)

Lebensphasenorientierte Arbeitszeitmodelle
(wie Teilzeit, Telearbeit, Job Sharing)
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Thema

Personalaktivierung

Risiken

Geringe Produktivitdt von Beschaftigten und
keine Nutzung der Ressourcen

Chancen

Mitarbeiterorientierte Fiihrung, Wertschatzung
der Fahigkeiten aller: Strategische Personal-
entwicklung durch Kompetenzentwicklung;
ergonomische Arbeitsbedingungen

Verlust von Erfahrungen und Wissen, wenn
Beschaftigte ausscheiden

Wissenserhalt durch Dokumentation der
Prozesse, Tandems: altersgemischte Teams;
Altere in die Ausbildung Jiingerer stirker
einbinden

Erkrankungen &lterer Beschaftigter und auch
Leistungseinschrankung dlterer Beschaftigter

Erhalt der Arbeitsfahigkeit tiber alle Alters-
gruppen durch alternsgerechte Arbeitsbedin-
gungen und Gesundheitsforderung

Steigende psychische Gesundheitsbelastung
durch geringere Personalkapazitdten

Verstdrkte Integration des Themas in die
Gefdahrdungsbeurteilung, gesundheitsorien-
tierte Personalfiihrung

Thema Risiken Chancen
Personalentwicklung Moglichkeiten der Beschaftigten werden Aus- und Fortbildung ermdglichen
nicht ausgeschopft und neue Anforderungen
konnen nicht bewiltigt werden
Beschéftigte bleiben auf urspriinglichem Bei allen Altersgruppen die Einsicht in die
Wissensniveau stehen und Innovationsmog- Notwendigkeit von standigen Lernprozessen
lichkeiten werden nicht genutzt fordern, lebenslanges Lernen gezielt unter-
stutzen
Die Gestaltung von Arbeitsbedingungen unter- Arbeit alternsgerecht gestalten, um es allen
stlitzt nicht die Arbeitsfahigkeit von einzelnen Personengruppen zu ermoglichen, ihre Fahig-
Altersgruppen keiten und Kompetenzen einzubringen
Abwanderung von Fachkraften wegen fehlen- Individuelle Entwicklungsplanung
der Entwicklungsperspektiven
Unternehmensnachfolge Neue Unternehmensmodelle: Beteiligungen
Thema Risiken Chancen

Neues Marktsegment
Haltere Generationen*

Neue Moglichkeiten fiir Produkte und Leistun-
gen im Marktsegment ,,dltere Generationen®
werden nicht genutzt

Neue Produkte und Dienstleistungen entspre-
chende der Strategie und der Kernkompeten-
zen des Unternehmens fiir ,,dltere Genera-
tionen* entwickeln zielgruppenspezifische
Vertriebswege aufbauen

Verdnderte Kundenstruktur nicht erkennen,
nicht altersgemafe Kundenansprache

Analyse des verdnderten Kundenbedarfs,
Eigenverstandnis anpassen, Marketing muss
angepasst werden, Anpassung der Kommuni-
kationsformen, und Einstellungen gegeniiber
den Kunden
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