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Institution Institut fiir Technik der Betriebsfiihrung im DHI e.V.

Institut fir Betriebsfihrung im Handwerk
Auf einen Blick

Das Institut fiir Technik der Betriebsfihrung (itb) fordert die Zukunfts- und Wettbewerbsfahigkeit
kleiner und mittlerer Unternehmen (KMU), insbesondere des Handwerks durch Forschung,
Wissenstransfer und Weiterbildung. Das itb unterstitzt KMU dabei, neue Geschaftsfelder zu
erschliefen und unternehmerische Prozesse dem technischen und gesellschaftlichen Wandel
anzupassen.

In anwendungsbezogenen Projekten werden innovative Lésungen zur Unternehmensfihrung
erarbeitet und den kleinbetrieblichen Strukturen angepasst. Die fachliche Expertise reicht von
Produkt- und Dienstleistungs-Innovationen, Organisations- und Fiihrungsentwicklung, IT-Sicherheit,
Arbeitsgestaltung, bis hin zur Nutzung virtueller Realitdt und kiinstlicher Intelligenz. Weitere
Kompetenzen liegen im Bereich der Weiterbildung; die Seminare richten sich gleichermaRen an
Unternehmen und Verbande.

Das itb hat 22 Mitarbeiter/-innen. Die Ergebnisse der Forschung werden fir Berater/-innen der
Handwerksammern (es gibt 53 Handwerkskammern in ganz Deutschland) aufbereitet und in einem
breiten Seminarangebot angeboten.

Geschichte und Hintergrund

Die Griindungsidee des itb aus dem Jahr 1919, die Produktivitat im Handwerk zu steigern, ist
grundlegendes Motiv unserer Forschungsaktivitdten. Als eine von finf Forschungseinrichtungen des
Deutschen Handwerksinstituts e. V. (DHI) leisten wir wissenschaftlich fundierte,
anwendungsbezogene Forschung zur Unternehmensfihrung fir kleine und mittlere Unternehmen
(KMU), vor allem fir die rund 1 Mio. Handwerksbetriebe.
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Aufgaben

Forschung fiir kleine und mittlere Unternehmen insbesondere des Handwerks unter
Bericksichtigung der wirtschaftlichen, technischen und gesellschaftlichen Entwicklungen
Qualifizierung und Weiterbildung der Betriebsberater der Handwerksorganisationen
Vermittlung zeitgemaler Managementtechniken fiir Unternehmer und Flihrungskrafte des
Handwerks

Entwicklung und Umsetzung von Lehr-/Lernkonzepten fiir Filhrungs- und Fachkrafte im
Handwerk

Durchfiihrung empirischer Erhebungen fiir die Betriebe und Organisationen des Handwerks

Das itb bietet zusammen mit der Verlagsanstalt Handwerk die Teilnehmer und Dozentenskripte fiir
den ,Gepriften Betriebswirt nach der Handwerksordnung” sowie fiir den Fachwirt an. Ebenso
verfligt das itb Gber einen Dozentenpool zur Durchfiihrung der Seminare , Geprifter Betriebswirt
nach der Handwerksordnung”.

Leistungen fiir KMU und ihre Beschaftigten

Konzepte zur Arbeitsgestaltung, Dienstleistungsgestaltung und Unternehmensfiihrung
Erstellung von Modellen, Methoden, Handlungskonzepten und Werkzeugen zu
Zukunftsthemen (Digitalisierung, Wirtschaft 4.0, Energiewende, Fachkrafte, Demografischer
Wandel, ...)

Forderung der Personalentwicklung in den Betrieben des Handwerks — insbesondere unter
den Aspekten Arbeitsschutz und Gesundheitsforderung

Weitere Informationen

www.itb.de
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