Protokoll Fachgruppe Qualitatssicherung

Datum: 03.09.2019
Zeit: 11:00 Uhr — 16:30 Uhr

Diskussion des neuen BOM-Seminars

Der Vorschlag fir ein neues BOM-Seminar (Drehbuch und PPT-Folien) wurde intensiv
diskutiert. Entsprechende Anmerkungen sind in die Dokumente aufgenommen worden und
flieRen damit in die Uberarbeitung ein.

Schulung von BOM-Dozenten in der Bundesbank in Berlin (19.11.2019)

Es werden ca. 30 Teilnehmer (freie Berater) kommen. Teilnahme ist Pflicht, um weiterhin als
Dozent tatig zu sein. Nachschulungen sind moglich, auch Gber Teilnahme an einem Seminar,
das von einem bereits qualifizierten Dozenten durchgefiihrt wird. Herr Sieker klart mit Herrn
Professor Kruse Raumlichkeiten und Ausstattung. Details zum Programm:

Programm:
(1) Neues bei der Offensive Mittelstand (auch neue Tools) (Cernavin; ca. 45 Minuten
inklusive Diskussion)
(2) Vorstellung des neuen Seminars zur Beraterqualifizierung (Schmalen; ca. 45 Minuten
inklusive Diskussion)
a. Vorstellung Offensive Mittelstand
b. Beraterverstdndnis/Beraterqualitat
c. OM-Praxischecks der Offensive Mittelstand
d. Netzwerke/Kooperation mit der Offensive Mittelstand
(3) 12:30 Mittagspause
(4) Ubungen in Kleingruppen zu speziellen Modulen der Beraterqualifizierung (Schmalen)
a. Beraterverstandnis/Beraterqualitat (Moderation: Dohrn)
b. Netzwerke/Kooperation mit der Offensive Mittelstand (Moderation: Heitzer)
(5) Auswertung der Ubungen (Ubungen zu: Beraterqualitat, Netzwerke/Kooperation)
(Schmalen/Wilken)

Einladung erfolgt mit dem obigen Programm, sobald die Raumsituation geklart ist. Alle
Checks, Beratermedien und Imagebroschiire sollen vorliegen — Herr Cernavin organisiert das.

Seminarausschreibung fiir das neue BOM-Seminar
Herr Schmalen formuliert eine Musterseminarausschreibung, um den Teilnehmern klar zu
machen, welche Punkt/Themen das Seminar beriihrt — hier gibt es wesentliche Anderungen.

Praxishilfen in den Online-Versionen der Checks (Frage an die AG-Transfer)
In der AG-Transfer ist zu klaren, wie mit Praxishilfen zu verfahren ist. Sollen diese weiterhin
in den Online-Checks integriert sein/werden?

Seminar ,,Qualitat der Beratung” als Erfahrungsaustausch

Im Rahmen der Diskussion wurde festgehalten, dass alle zwei Jahre ein Erfahrungsaustausch
und/oder das Seminar ,Beraterqualitat” besucht werden muss, um die BOM-Autorisierung
um zwei Jahre zu verlangern.



o Regionale Netzwerke
Im Rahmen der Diskussion liber die regionalen Netzwerke miissen die Qualitatskriterien der
OM diskutiert und angehoben werden. Denkbar ware die verbindliche Teilnahme an einem
Workshop vor der Autorisierung. Ideal ware, wenn die Verbande ein gemeinsames
Qualitatssiegel mit Auditierung auf der Grundlage des OM-Checks ,Beraterqualitat” schaffen.



