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Haben sich die Arbeitsbedingungen durch die Digitalisierung verandert

%Y Arbeitsbelastung

S8 Arbeitsmenge, Verdichtung, xe®
&y Kontrolle

>56- : :
Mehr Multitasking ‘ E
W

Work-Life-Balance

Kdrperliche Entlastung

Entscheidungsspielraume

Quellen: DGB-Index Gute Arbeit, 2016 / BMAS: Digitalisierungsmonitor, 2016
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Umsetzungshilfe Arbeit 4.0

3. Sicherbeit » 3.2 Digitale techaische Assistenzsysteme
3.2.4 Exoskelette
(physisch unterstitreade Assistenzsysteme)
-
»
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1. Arbeit 4.0: Fihrung und Kultur

1.1 Externe und interne Strategie in der digitalen Transformation
.1.3 Unternehmensethik und Software 4.0

.1.4 Ethische Werte fur die Software 4.0

.3.3 Handlungstragerschaft im Verhaltnis Mensch und Software 4.0
4.1 Kompetenzverschiebung zwischen Mensch und Software 4.0
9.1 Unternehmenskultur in 4.0-Prozessen
5.2 Diversity in 4.0-Prozessen
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2. Arbeit 4.0: Organisation

2.2.1 Gefahrdungsbeurteilung 4.0

2.3.4 Betriebs- und Dienstvereinbarungen zu 4.0-Prozessen
2.5.1 Anforderungen an eine Cloud

2.5.2 Cloud-Modelle der Bereitstellung und Dienstleistungen
2.6.1 Digitale Planung des Personaleinsatzes

d 3. Arbeit 4.0 Sicherheit Warum ist das Thema

3.1.3 Einsatz von smarten Drohnen W | C htl g
3.2.1 Technische Assistenzsysteme — aligemein

3.2.2 Smartphone, -watch, -glasses (Kognitiv unterstitzende technische ' WO rum g eht es

Assistenzsysteme)

3.2.4 Exoskelette (physisch unterstitzende Assistenzsysteme) . Ch ancen un d GEfah ren
4. Arbeit 4.0: Gesundheit M aBn ah men

4.2.2 Gesundheits-Apps: Wirkung & Qualitatskriterien




B OEF BT Starthilfe: Mit welchem Thema des

111 | MITTELSTAND | Checks beginnen?

TJT R CEUrsOeAND

Mit dieser Starthilfe finden Sie heraus, bei welchen der sechs Themen der Potenzialanalyse ,Arbeit 4.0" Sie besonderen Hand-
lungsbedarf haben. Mit diesen Themen sollten Sie beginnen.

Nutzen Sie die Einstiegsfragen und bewerten Sie Ihren Handlungsbedarf nach dem Ampelprinzip. Je nach Bedarf konnen Sie die
Potenzialanalyse wie einen Werkzeugkasten nutzen und direkt einen for Sie besonders relevanten Themenbereich entdecken.

Potenzialanalyse
po A r b e i t 4 g 0 g Die sechs Themen der Potenzialanalyse ,Arbeit 4.0 Handlungsbedarf | Mit diesen

Themen

einsteigen
Selb-stbe rtung heck zur P T uktiven und gesundhéthemcmen [ Zurzzit kein Handlungsbedarf Handlungsbedari [l Dringender Handlungshedarf
Enfihrung von 4.0-Technologien

» 1. Moglichkeiten der 4.0 Technologien fur unseren Betrieb

Wir kennen die Moglichkelten der 4.0-Technologlen far unseren Betrleb. Wir kennen aber auch
dle Gefahren, dle damit verbunden seln konnen. Wir berucksichtigen die Gefahren und nutzen
die Chancen.

» 2. Strategie 4.0

Wir sind uns bewusst, dass die Software 4.0 alle Berelche (Kunden, Betrleb und Lieferanten)
betrifft und dlese verandern kann. Wir nutzen dle 4.0-Prozesse fir unsere Strategle nach
auen (ErschlieRung neuer Markte) und nach Innen (Organisation, Prozesse).

» 3. Planung von 4.0-Prozessen

Wir planen sorgfaltig, In welchen Schritten und wie die 4.0-Technologlen In unsere Produkte,
Arbeltsprozesse und Arbeltsmittel Integriert werden, um unsere strategischen Zlele zu
erreichen. Dabel achten wir darauf, dass die autonomen technischen Systeme produktiv,
sicher und gesundheltsgerecht eingefuhrt werden und arbetten.

» 4. Umgang mit Daten

Wir bericksichtigen bel der Anschaffung und Integration von 4.0-Technologlen die
Datensicherhelt, den Schutz personenbezogener Daten sowle die Datenqualitat. Wir
) kénnen dadurch stdrungsfrel arbelten, dle Akzeptanz der Fohrungskrafte und Beschaftigten
vempDETREN fordern und verlassliche Prozesse mit den autonomen technlschen Systemen gestalten.
FasonRuUe-y
' » 5. Beschaffung von 4.0-Technologie

Wir haben allgemeine und konkrete Auswahikriterien for die Beschaffung der geplanten
4.0-Technologle entwickelt. Unsere Beschaffer kennen dlese Kriterlen, wenden sle an und
Bertcksichtigen die Erfahrungen der Fohrungskrafte und Beschaftigten.

» 6. Einfilhrung der 4.0-Prozesse

Wir fuhren die cyber-physische Systeme In unserem Betrieb so eln, dass sle produktive
betriebssichere Ablaufe ermoglichen und die Arbelt gesundheltsgerecht gestaltet Ist.
Der Umgang mit personenbezogenen Daten Ist bel uns geregelt. Fohrungskrafte und
Beschaftigte kennen die Kriterlen, nach denen die autonomen technischen Systeme
entschelden und lernen.
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Kollaboration
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Fuhrung auf Distanz, schnell = i -
wechselnde Teams, Diktat, Fuhrung: Coaching, Vertrauen,

Leistungsprofile, Kontrolle Fairness, Augenhohe, Vorbild
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psychische und physische
Belastungen reduzieren und
gleichzeitig

Gesundheitsressourcen fordern
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bedingungen und die Methoden

Abbildung: DGUV / Siebold
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