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Vereinbarkeit von Beruf und Pflege gewinnt 
immer mehr an Bedeutung 

• Zahl der pflegebedürftigen Menschen und damit auch die Zahl der pflegenden 
Angehörigen nimmt kontinuierlich zu

• Erwerbsquote steigt stetig

 Gruppe der erwerbstätigen pflegenden Angehörigen immer größer

Zeitgleich: Fachkräftemangel verschärft sich



3Vgl. https://www.it.nrw/statistik/gesellschaft-und-staat/gesundheit/pflege und “Nächstenpflege: Alleingelassen und in Bürokratie erstickt” Sozialverband VdK Deutschland e. V., 2022 

Übersicht pflegende Erwerbstätige in NRW

knapp 43 % der 
pflegenden 

Angehörigen arbeiten 
in Vollzeit

In NRW vereinbaren mindestens 500.000 pflegende Erwerbstätige
Beruf und Pflege (bei rund 9,55 Mill. Erwerbstätigen in NRW) (2020)
Bundesweit sind rund 65% der Hauptpflegepersonen erwerbstätig.

bei 60% der 
Pflegearrangements 

sind mehrere 
Familienmitglieder 

einbezogen 

durch den Zugang 
zur Pflegeberatung werden 

Entlastungsangebote 
situationsgemäß in Anspruch 

genommen

rund 1 Mio. Menschen mit Pflegebedürftigkeit und Pflegegrad in NRW (2019)
+

Menschen mit Hilfebedarf ohne Pflegegrad



Ziele

Das neue Landesprogramm verfolgt vorrangig zwei Ziele: 

Verbesserung der Vereinbarkeit von Beruf und Pflege in NRW und nachhaltige Unterstützung    
berufstätiger pflegender Angehöriger

> Stärkung des individuellen Pflegepotenzials

Schaffung eines Beitrags zur Fachkräftesicherung durch die Aufrechterhaltung der Erwerbstätigkeit   
von Mitarbeiter*innen

> Gestaltung von Anreizen auf dem Arbeitsmarkt i.S. eines pflegefreundliche Unternehmens
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Das neue Landesprogramm ist sowohl auf die Arbeitswelt als auch auf die Pflegewelt
mit den jeweiligen Strukturen ausgerichtet.
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Arbeitswelt

Gesundheits-/ Pflegeberatung

Pflegeselbsthilfe

Unterstützungs- / 
Entlastungsangebote

Information und Vernetzung
der Unternehmen

Betriebliche Pflege-Guides

Charta zur Vereinbarkeit
von Beruf & Pflege

Ausrichtung des neuen Landesprogramms

Vereinbarkeit 
von Beruf & Pflege

Pflegewelt
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Wir bieten…Qualifizierung & Fortbildung
Vernetzung

Information & Sensibilisierung 
Öffentlichkeitsarbeit
Wissenszirkulation

Betriebliche Ebene (u.a. Pflege-Guides, 
Vereinbarkeits-Charta)

Regionale Ebene (u.a. Strukturen von Beratung 
und Entlastung)

Landesebene (u.a. Vernetzung zentraler 
Akteure)

Einrichtung des Servicezentrums



Servicezentrum 
Pflegevereinbarkeit 

…

…

…

…



Charta
Betriebl. 
Pflege-
Guides

Netz-
werke

Web-
portal



Charta Betriebl. 
Pflege-
Guides

Netz-
werke

Web-
portal



Charta zur Vereinbarkeit von 
Beruf & Pflege 

• Selbstverpflichtung zur Entwicklung eines                 
pflegefreundlichen Unternehmens

• Die Absichtserklärung unterstützt die Sichtbarmachung des 
Engagements zur Vereinbarkeit von Beruf und Pflege der 
Unternehmen

• Teilnehmende Unternehmen des Landesprogramms erhalten 
aktuelle Informationsmaterialien zur Vereinbarkeit, 
Möglichkeiten zum Austausch und zum Vernetzen



Charta

Betriebl. 
Pflege-
Guides

Netz-
werke
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• Qualifizierung durch die AOK
• Kostenfrei für alle Unternehmen
• Kerntätigkeiten der Betrieblichen Pflege-Guides

• als Ansprechpartner*innen zum Thema gelingender Vereinbarkeit von 
Beruf und Pflege kollegiale Erstberatungen durchführen

• als Vertrauenspersonen geben sie erste Orientierung und leiten 
Informationen über externe Hilfs- und regionale Beratungsnetze weiter

• Vermittlung zwischen Arbeitgeber*in und pflegenden Beschäftigten
• halten das Thema der Vereinbarkeit von Beruf und Pflege 

kontinuierlich im Unternehmen präsent

Betriebliche Pflege-Guides
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Web-Portal inkl. Betrieblicher Pflegekoffer

• Web-Portal Zugang für alle qualifizierten Betrieblichen Pflege-
Guides sowie Verantwortliche in teilnehmenden Unternehmen

• Foren: Zum inhaltlichen Austausch & Netzwerken
• Betrieblicher Pflegekoffer

• Orientierungshilfen und regionale Beratungsangebote zur besseren 
Vereinbarkeit der Erwerbs- und Pflegetätigkeit

• handlungsleitende Informationen zur Implementierung von 
Vereinbarkeitsmaßnahmen im Betrieb

• Checkliste zur strukturierten Situationserfassung
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Netzwerke

Landesweite & regionale Netzwerk-Veranstaltungen mit 
regionalen Partnern für

• Teilnehmende und interessierte Unternehmen
• Pflege-Guides

… unter Einbeziehung lokaler Akteure vor Ort aus den Themenfelder 
Alter und Pflege.



Greta Ollertz
Projektleitung Servicezentrum des Landesprogramms

berufundpflege@kda.de
www.berufundpflege-nrw.de
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Kontakt

mailto:berufundpflege@kda.de
http://www.berufundpflege-nrw.de/
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