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GUT FUR DEUTSCHLAND

- Metaprojekt fur regionale Kompetenzzentren der Arbeitsforschung

- Neue Transfer- und Handlungskultur notwendig, um Ergebnisse der
Arbeitsforschung verstandlich und praktisch an KMU heranzubringen

- Nachhaltiger und flachendeckender Zugang von Ergebnissen der Arbeitsforschung
zu KMU

Grundlage: Bedarfe der Zielgruppen
 KMU / Flihrungskrafte
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Bedarfsabfrage Intermediare MITTELSTAND

Rucklauf & Teilnehmendenstruktur

Online-Fragebogen

Gesamtaufruf Abgeschlossene Zielgruppe:
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Fragebogen: Fragebogen:
398 135 und die OM-Partner
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| | OFFENSIVE
Ergebnisse - Arbeitsforschung MITTELSTAND

GUT FUR DEUTSCHLAND

Kenntnisse zur Arbeitsforschung — Allgemein Arbeitsforschung und Beratungstatigkeit
Wie schitzen Sie Ihre Kenntnisse zur Arbeitsforschung ein? Inwiefern beriicksichtigen Sie bei Ihrer Beratungsarbeit Ergebnisse der Arbeitsforschung?

Umfangreiche ‘

Kenntnisse Sehr stark/ stark
Gute Kenntnisse mittel
Keine Kenntnisse Wenig/ gar nicht

Prozent 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 Prozent 0 10 20 30 40 50 60

N = 135 (Berater*innen) N = 131 (Berater*innen)
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| | OFFENSIVE
Ergebnisse - Arbeitsforschung MITTELSTAND

GUT FUR DEUTSCHLAND

Kenntnisse zur Arbeitsforschung - Detail

Wie wiirden Sie lhre Kenntnisse/Informationen zu den aufgefiihrten Themen der Arbeitsforschung einschatzen?

Sehr gute — gute Kenntnisse:
Personalfiihrung, Digitalisierung,
Prozessoptimierung,
Arbeitsgestaltung, ...

Neue Geschaftsfelder
Kundenbindung
Prozessoptimierung

Kostenreduktion

Innovation
Digitalisierung
Kunstliche Intelligenz

Fachkraftesicherung

Wenig — keine Kenntnisse:
Betrieblicher Umweltschutz, Kl, ...

Arbeitsgestaltung
Personalfihrung
Gesundheit
Betriebliche Bildung
Arbeitszeit
GEFORDERT VOM

Arbeitsschutz

Betriebl. Umweltschutz
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| | OFFENSIVE
Ergebnisse - Arbeitsforschung MITTELSTAND

GUT FUR DEUTSCHLAND

Kenntnisse zur Arbeitsforschung - Quellen

Falls Sie (iber gute oder umfangreiche Kenntnisse zur Arbeitsforschung verfiigen, woher stammen diese?

Grinde fur fehlende Kenntnisse:
* kein Zugang zu den Ergebnissen

Fachliteratur e der Arbeitsforschung
Aus-/Weiterbildung | | | | ° keine geeigneten
Offensive Mittelstand o Informationsmaterialien
Konferenzen/Tagungen * keine Zeit, sich zu informieren

Wissenschaftl. Fachzeitschriften

N N — - Punkte 1 & 2 kénnen {ber
I WIN:A abgedeckt werden

Nachrichten/Presse

Kammern/Fachverbande

Organisationsintern GEFORDERT VOM
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Ergebnisse — Arbeitsforschung und Beratung MITTELSTAND

GUT FUR DEUTSCHLAND

Hilfsmittel zur Arbeitsforschung allgemein und zur Kl fir die Beratung

Welche Hilfsmittel wiinschen Sie, damit Sie Ergebnisse der Arbeitsforschung bei der Beratung/Unterstiitzung von KMU nutzen?

(Sehr) wichtige Hilfsmittel:
Verstandliche Infos,
mediale Ubersicht,
Best-Practices,
Praxisstandards/Checks,
| Nutzenerklarung,

o Weiterbildung/Schulung/
- Workshop

Weiterbildung Schulung Workshops

Verstandliche Informationen zu relevanten
Ergebnissen der Arbeitsforschung

Erkldrung des Nutzens der Ergebnisse
der Arbeitsforschung fiir Betriebe

Best-Practice-Beispiele

Mediale Ubersicht (Plattform),
auf der man Themen/Informationen findet

Handlungsempfehlungen/Tipps
flir den Transfer der Inhalte

Leitfaden/Handbiicher

Praxisstandards und Checks
] e
Vernetzungsmoglichkeiten mit

Kompetenzzentren der Arbeitsforschung * Bundesministerium
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Ergebnisse — Arbeitsforschung und Beratung MITTELSTAND

GUT FUR DEUTSCHLAND

Inhalte schriftlicher Informationen zur Arbeitsforschung Umfang Infos:

Welche Inhalte sollte eine Information zu einem Produkt/Methode/Instrument aus einem Forschungsprojekt enthalten?

| | | |
| 2-4 Seiten (29%)

max. 2 Seiten (45%)

MalRnahmen zum Einsatz des Produktes

Beschreibung des Produktes

| egal (19%)

Weitergehende Informationen

max. 1 Seite (7%)

Weitergehende Unterstiitzung und Beratung

Mehrwert/ Nutzen des Produktes

GEFORDERT VOM :.:E‘o'iz
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Ergebnisse — relevante Themenfelder & Bedarfe MITTELSTAND

GUT FUR DEUTSCHLAND

Welche Themenfelder sind aus lhrer Sicht flir die Praxis von KMU besonders
relevant?

Digitalisierung (59 %), Fachkraftesicherung (59 %), Prozessoptimierung (56 %)

In welchen Themenfeldern besteht noch besonderer Forschungs- und Transferbedarf?

Digitalisierung (51 %), Kiinstliche Intelligenz (46 %)

Technisch orientierte Themen - Fokus der ReKoDA i
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| | OFFENSIVE
Ergebnisse — Kohleregionen MITTELSTAND

GUT FUR DEUTSCHLAND

Bestehen lhres Erachtens in den Kohleregionen strukturelle Besonderheiten, die bei der
Unterstitzung der KMU berlcksichtigt werden sollten?

53 % geben keine Antwort an, Rest teilt sich ja und nein auf

Sehen Sie fir

Kohleregionen im Betriebliche o Fachkriifte- Themen mit
Bildung Digitalisierung

sicherung

Vergleich zu anderen ,deutlich starkerer

Regionen spezielle Relevanz”
Themen als relevanter

Neue
an als andere? S Cinstliche seromarvon
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OFFENSIVE
Fazit MITTELSTAND

GUT FUR DEUTSCHLAND

GroRte Kenntnisdefizite bei Intermediaren: Kl und betrieblicher Umweltschutz
Arbeitsforschung insgesamt als sehr relevant bewertet

Zentrale Grunde fir Kenntnisdefizite
- Kein Zugang zu Ergebnissen der Arbeitsforschung
- Keine geeigneten Informationsmaterialien
- Geringes Zeitbudget

Gewdunschte Hilfsmittel fUr Integration der Ergebnisse der Arbeitsforschung in die Beratung
- Kurze, verstandliche Informationen | s e L
- Mediale Ubersicht WlNi'A'\"' ]
- Handlungsempfehlungen/Tipps fir den Transfer e

* Bundesministerium i
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Gesamte Auswertung — neue Schriftenreihe MITTELSTAND
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STIFTUNG
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Arbeitsforschung in der KMU-Praxis

Untersuchungsergebnisse zum Transfer von Kompetenzzentren
Arbeitsforschung in der Region

von

Oleg Cernavin, Theresa JoeriRen GEFORDEAT VOM
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Vielen Dank fur die Aufmerksamkeit




