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seit Frühjahr 2016

Zentralverband des Deutschen Handwerks als Leitstelle

bundesweit rund 100 Willkommenslotsen im Einsatz bei 
Kammern sowie weiteren Organisationen der Wirtschaft 

2020: Besetzung von ca. 1.130 Ausbildungsplätzen sowie
270 Arbeitsplätzen mit Geflüchteten

Asylbewerber*innen, anerkannte Geflüchteten mit 
Aufenthalts- oder Niederlassungserlaubnis und Geduldete
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Unterstützung 
bei individueller 
Zusammenführung  
Arbeitgeber*innen 
und Geflüchteten
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Unterstützung bei Besetzung von offenen 
Ausbildungs- und Arbeitsstellen mit Geflüchteten

Erarbeitung von Anforderungsprofilen
zusammen mit Unternehmen

Suche von Bewerber*innen via regio. Netzwerk, 
Vorbereitungsgespräche und Vorauswahl

Vorstellung der Bewerber*innen im Unternehmen
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Beratungsprotokoll 

Die Beratung erfolgte im Auftrag des Zentralverbands des Deutschen Handwerks (ZDG) im Rahmen des 
vom Bundesministerium für Wirtschaft und Energie geförderten Programms „Unterstützung von Unterneh-
men bei der betrieblichen Integration von Geflüchteten durch Willkommenslotsen". Die Beratungsleistung ist 
für Sie kostenfrei. 

IZAG gGmbH 
Willkommenslotse Christian Sauer 
Schleinitzstr. 7, 38889 Blankenburg 
0172 1605650  christian.sauer@izag-gmbh.eu 

Beratungsdatum:  

 

Beratungsform 

☐ persönlich ☐ telefonisch ☐ per E-Mail 

 
Beratungsart 

☐ Individuelle Beratung ☐ Nachbetreuung 

 
Beratenes Unternehmen 

Firmenbezeichnung  
Ansprechpartner*in  
Straße  
PLZ / Ort  
E-Mail-Adresse  

 
Beratungsthemen 

☐ Allgemeine Projektvorstellung ☐ Vermittlungsauftrag  
(Stellenbeschreibung, Bewer-
berprofil etc.) 

☐ Förder- und  
Unterstützungsmöglichkeiten  

☐ Rechtliche Rahmenbedingungen 
/verwaltungstechnischer Aufwand 

☐ Bewerbervorstellung  ☐ Verweisberatung  

☐ Sonstige:  
 

 
Beratung zu / Unterstützung bei 

☐ (Kurz-)  
Praktikum  
 
(kürzer als 6  
Monate) 

☐ Langzeit- 
Praktikum  
 
(6 Monate und  
länger) 

☐ Einstiegs-  
qualifizierung 

(EQ) 

☐ duale  
Ausbildung 

☐ Arbeit 
 

☐ (sozialversicherungs- 
pflichtig) 

☐ Minijob 

☐ Sonstiges 
 
 

 

 
Berufsbezeichnung (ggf. mit Fachrichtung)                Arbeitsbeginn                       Stellenanzahl 

   
   
   

 
(Mindest-) Sprachniveau 

☐ A1 ☐ A2 ☐ B1 ☐ B2 ☐ C1 

 
 
 

  

(Mindest-) Qualifikation / erforderliche Vorbildung 

 

 
Nummer/n des/der Ausbildungsverhältnisse/s (falls zutreffend oder vorhanden) 

 
  

Weiteres Vorgehen / Vereinbarungen  
 

 
 
Erklärung zum Datenschutz Art 13 DSGVO 
 
Das Beratungs- und Unterstützungsangebot der Willkommenslotsen könnte ohne eine Förderung 
durch das Bundesministerium für Wirtschaft und Energie (BMWi) nicht (unentgeltlich) angeboten wer-
den. Die    finanzielle Förderung durch das BMWi setzt u. a. voraus, dass die von den Projektträgern 
erbrachten Beratungs- und Unterstützungsleistungen entsprechend dokumentiert und von den Betrie-
ben (unterschriftlich) bestätigt werden. Das Beratungsprotokoll dient dem Willkommenslotsen zum 

Nachweis der zweckentsprechenden Verwendung der zur Verfügung gestellten Fördermittel sowie – 
sofern Sie hierzu gesondert Ihre Einwilligung erteilen (s. u.) – der mittel- und langfristigen Erfolgsbe-
wertung. 
 
Der Zentralverband des Deutschen Handwerks (ZDH) ist im Förderprogramm „Willkommenslotsen“ 
Erstzuwendungsempfänger und fungiert als Leitstelle. In diesem Zusammenhang überprüft der ZDH 
die Nachweise auf zweckentsprechende Verwendung der zur Verfügung gestellten Fördermittel an-
hand der Vorgaben (Richtlinien) der Fördergeber. Die dem ZDH übermittelten Daten werden nicht an-
derweitig genutzt. Der ZDH beachtet in allen Belangen die datenschutzrechtlichen Bestimmungen. 
 

Datenschutzerklärung des Projektträgers 

 

Datum, Unterschrift Willkommenslotse   Datum, Unterschrift Betrieb 
 

Einwilligung zur Datenverarbeitung im Rahmen der Erfolgsbewertung 
 
Auf die beigefügten Hinweise zum Datenschutz (Erfolgsbewertung) wird ausdrücklich hingewiesen. 
Mit Ihrer Unterschrift bestätigen Sie, diese zur Kenntnis genommen zu haben. 
 
Ich bin damit einverstanden, dass meine mit diesem Formular erhobenen personenbezogenen Daten 
zu den in den beigefügten Datenschutzhinweisen (Erfolgsbewertung) genannten Zwecken verarbei-
tet werden. Die Datenschutzhinweise habe ich zur Kenntnis genommen. Insbesondere habe ich ver-
standen, dass ich diese Einwilligung jederzeit gegenüber dem BAFA widerrufen kann. 
 
 

Datum, Unterschrift Betrieb 

   

  



Willkommenslotsen 
Netzwerk
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Arbeitsagentur

Koordinierungs-

stellen der 

Landkreise

Sozialarbeiter

Berufsschulen
Integrationskurs-

träger Sprachschulen

Ehrenamtliche

andere 

Programme 

und Projekte

Jobcenter



Beratung zu rechtlichen Rahmenbedingungen für Praktika, 
Einstiegsqualifikationen, Ausbildung und Beschäftigung

Unterstützung bei verwaltungstechnischen Abläufen 
und Koordination mit BA oder Jobcentern

Beratung zu regionalen sowie nationalen Förder- und 
Unterstützungsprogrammen

Vernetzung mit anderen Akteuren und Institutionen z.B. 
zwecks Qualifikationsanerkennung und Sprachförderung

Unterstützung auch bei bestehenden Ausbildungs-
und Arbeitsverhältnissen möglich
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Unterstützung 
bei betrieblicher
Erprobung und 
Integration



Bedarfsermittlung Malerfachbetrieb inklusive Erstellung  
Anforderungsprofil 

Kennenlernen syrischen Geflüchtetem mit Berufserfahrung 
als Maler im Heimatland via regionalem Netzwerk

Vorbereitungsgespräche mit Malerfachbetrieb sowie 
mit Geflüchtetem samt ehrenamtlichen Betreuer

Vorstellungsgespräch und Betriebsrundgang

Abstimmung Jobcenter zu betrieblicher Erprobung

zweiwöchige Erprobung samt Feedbackgesprächen
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Fallbeispiel Maler
Teil 1



Entscheidung für SV-pflichtiges Arbeitsverhältnis

Abstimmung Jobcenter zu Fördermöglichkeiten 

Koordination berufsbegleitender Sprachförderung
mit regionalem Bildungsträger

Kontaktvermittlung zum bundesweiten Netzwerk
Unternehmen integrieren Flüchtlinge (NUiF)

Workshops zu interkultureller Kompetenz und 
Willkommenskultur mit NUiF

„Nachbetreuung“ je nach Bedarf
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Fallbeispiel Maler
Teil 2



Willkommenslotsen leisten Beitrag zur 
Fachkräftesicherung und zugleich zur 

Integration von Geflüchteten

Willkommenslotsen entlasten Unternehmen, 
Arbeitsagenturen und Jobcenter

VIELEN DANK FÜR IHRE AUFMERKSAMKEIT
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